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1 Parvaldes kopsavilkums

Parskats ir sagatavots atbilstosi Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma
58.panta ceturtas dalas 2.punkta noteiktajam, tas ietver informaciju par VSIA “B&rnu kliniska universitates
slimnica” (turpmak teksta — Bérnu slimnica/BKUS) darbibu 2023.gada 9 ménesos.

Pamatojoties uz Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma 7. panta otro
dalu, ar Ministru kabineta rikojumu nr. 437 no 12.09.2018. ir noteikts Kapitalsabiedribas vispargjais
stratégiskais meérkis: saglabat, uzlabot un atjaunot b&rnu veselibu, nodrosinot kvalitativus, efektivus un
pieejamus plasa spektra terciara limena, neatlickamas un planveida veselibas apriipes pakalpojumus bérniem,
vienlaikus nodroSinot klinisko bazi arstniecibas personu izglitibai un zinasanu parnesi uz regioniem, ka ari
veicinot zinatnes un pétniecibas attistibu. Kapitalsabiedriba sniedza arstniecibas pakalpojumus divas
novietn€s Tornkalns: Riga, Vienibas gatve 45, un novietné Gailezers: Riga, Juglas iela 20.

1.1  Svarigakie notikumi

Padomes sédes un dalibnieku sapulces

3. ceturksni notikusas divas arkartas dalibnieku sapulces, kuras lemts par:
e Par Sabiedribas 2022. gada pelnas izlietoSanu.
e Par Sabiedribas pamatkapitala palielinasanu.
e Par Sabiedribas statlitu grozijumiem.

3. ceturksni notikusas 1 kart&ja un 4 arkartas Padomes sédes:
e Apstiprinats starpperiodu Vadibas zinojums par 2023. gada 2. ceturksni.
e Pienemta zinasanai VSIA “Bérnu kliniska universitates slimnica” budzeta 2023. gadam prognoze.
Apstiprinats Padomes zinojums par Sabiedribas valdes 2023. gada pirmaja pusgada veikto darbibu
atbilstibu Sabiedribas darbibas stratégijai.
Saskanots Atalgojuma sisteémas nolikums
Pienemt zinaSanai Iek$€ja audita zinojums par 2023. gada 2.ceturksni.
Apstiprinats 2023. gada 3.ceturkSna audita plans.
Uzdots Valdei veikt nepiecieSamas izmainas amata vietu saraksta, izveidojot jaunu amata vietu
“Ieksgjais auditors™.
e Lemts par 8 darjjumu noslégSanu/pakalpojumu iegadi.

Valdes lémumi
3. ceturksni notikuSas 13 kartgjas un 2 arkartas valdes sédes. [zskatiti jautajumi un lemts par:
e Slimnicas darbibas parskatu - 2023. gada 2. ceturksnis.
e Par darfjumu saskanoSanu:
“Fiziskas un tehniskas apsardzes pakalpojumi”
“Insulina stknu, ievades sisttmu un ilgstosSas glikozes monitoréSanas sist€ému piegade”

(2.dala)
“Vienreizgjas lietosanas kirurgisko medicinisko iericu piegade”
Arpakalpojums — Diagnostiskas analizes (ledzimtas vielmainas slimibas, Molekulara

diagnostika) un Nakamas paaudzes sekvencéSanas serviss”
“BAHA UN KOHLEARO IMPLANTU PIEGADE”
"Medicinas ierices vienreizgjai lietoSanai"

“Arstniecibas lidzeklu piegade”

e Par ziedojuma (davinajuma) pienemSanu (dazads medicinas aprikojums Bérnu un jaunieSu psihiskas
veselibas centram, mérinstrumenti medicinisko joniz&josa starojuma avotu (rentgena iekartu)
kvalitates kontroles mérjjumu veikSanai, konsultaciju pakalpojumi - viziju un 3P darbnicu
organizgsana un vadiSana, polisomnigrafijas ierices, HAC Datu centra fiziskas un logiskas arhitekttiras
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projektéSanas pakalpojums, medikamenti -Blinatumomab, Dinutuximab, Iebiivéto meébelu —
izgatavoSanu un montazu.)

e Amata vietu, atalgojuma, slodzu, darba organizacijas jautajumiem.

e Par rezidentu talakizglitibu, par rezidentu talakizglitibas summu pardali.

e Par ierosindjumiem (Point-of-care ierices — glikometru pieslegums LIS, dzirdes skrinings
jaundzimusajiem, rati b&rnu autosédeklisSiem)

e Par pétijumu apstiprinasanu:
“Galvas un muguras smadzenu audz&ju incidence (bieZums vecuma grupas, starp dzimumiem),
lokalizacijas, terapija, recidivé$anas, komplikacijas bérnu vecuma";
"ALLTOGETHER. ALLTogetherl — ALLTogether Consortium izstradats kliniskais terapijas
pétijuma protokols berniem un jauniem picaugusajiem (vecuma no 0-45 gadiem)";
“Starptautiska pamatrezultatu kopuma (COS) izstrade pediatriskas cirkSna trlices arstéSanai:
protokols, kas ietver sistematisku parskatiSanu un Delphi metodi”;
"Pediatrisko pacientu aklas zarnas tarpveida piedékla neiroendokrino audz€ju (NET) vadiba un
iznakumi; daudzcentru retrospektivs kohortas p&tijums”.

1.2 Izmainas ar€jos tiesibu aktos

Lai sistematiski attistitu labas arstniecibas un apripes prakses ieviesanu, 2023. gada 3. ceturksni izanaliz&ti
veselibas nozar€ virziti normativo aktu projekti un politikas planosanas un attistibas dokumentu projekti:

Likumprojekti Valdibas dokumenti (MK noteikumi, informativie
zinojumi, rikojumi, politikas plano$anas un
attistibas dokumenti)
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BKUS sadarbibai ar Veselibas ministriju un citam valsts un paSvaldibu institlicijam, dalibai iek$&jas
ekspertu grupas nodroSinaja profesionali viskompetentakos BKUS parstavjus (arstus, apripes personalu,
virsarstus, kliniku vaditajus). Specialisti iesniedz tiesibu aktu projektu analizi un risinajumu (atzinumu)
priekslikumus.

Sadarbiba ar VP, RD un citam atbildigajam institiicijam BKUS piedalas Starpinstitiiciju sanaksmes par
risinajumu ricibai apreibinosu vielu ietekm€é esoSajiem nepilngadigajiem, kuri Sobrid tiek nogadati Valsts
policijas 1stermina izmitinasana.

Ikdiena BKUS ir aktivs lietotaja konts Tiesibu aktu portala (TAP), kur tiek atlasiti normativo aktu projekti
veselibas nozar€, kuriem izsludinata sabiedribas Iidzdaliba vai tiem atrodas saskanoSanas procesa Ministru
kabineta vai Saeimas kartibas rulli noteiktaja kartiba.

Ar mérki savlaicigi reagét uz izmainam Latvijas normativajos aktos, kas var ietekmét ari BKUS darbibu,
BKUS Juridiska un iepirkumu dala regulari (ne retak ka 1 reizi nedéla) informé BKUS Vadibas grupu par
izmainam normativajos aktos.

BKUS ierosina priekslikumus, vai izsaka iebildumus par normativo aktu projektiem, vai ierosina to
izmainas, izmantojot TAP.

2023. gada 3. ceturksni nozimigakie bija:

- grozijumi Epidemiologiskas drosibas likuma (23-TA-1354)

- grozijumi Pacientu tiesibu likuma (22-TA-304);

- Ministru kabineta noteikumu projekts “Paliativas apriipes noteikumi” (23-TA-1921);

- Ministru kabineta noteikumu projekts “Kartiba, kada tiek istenota starpinstitucionalas sadarbibas
programma “Bérna maja’” (23-TA-626).



1.3 Stratégisko merku izpilde

Rezultativais 2022. 2023. mérkis 2023. 2023. 2023. 9 2023. Izpildits/Nav
raditajs 1.cet. 1. pusg. ménesi 12 izpildits
meénesi

NefinanSu meérki
1.1zcils arstniecibas rezultats

Gadijumu 92.13% >95% 96.55% 96.74% 97.02 Izpildas
Ipatsvars, kas -

atbilst

noteiktajam

laika

standartam

NMP triaza

(sarkanie,

oranzie,

dzeltenie, zalie)

Gadijumu 94.69% >90% 94.69% 94.69% 96.01 - Izpildas
Ipatsvars, kas

atbilst

noteiktajam

gaidiSanas

laikam (16 ned)

ambulatoras

veselibas

apriupes profilos

kopa

Atlikto 5.69% <10% 4.37% 5.65% 6.41 - Izpildas
planveida

operaciju skaits

Neplanota 0.46% <2% 0.54% 0.66% 0.63 - Izpildas
rehospitalizacija

72 stundu laika

Videjais 4.86 <5.0 4.93 4.73 4.67 - Izpildas
arstéSanas

ilgums, dienas

Gultu noslodze, 77.99% >75% 76,05% 75.70% 75.25 - Izpildas
%

Kopgjais 729 >600 112 316 476 - [zpildas
pacientu

drosibas

zinojumu skaits

Atbilstibas 1S09001 ISO9001 ISO9001 | ISO9001 1SO9001 - [zpildas

apliecinajumi ISO 15189 ISO ISO ISO 15189

par 15189 15189
Starptautiski

atzito standartu

prasibu izpildi

(sertifikati,

akreditacijas

apliecibas,

licences)

Kvalitates 12/8 8/8 12/8 8/7 8/7 - Izpildas
kriteriji dazadas

slimibu grupas

(definet-merit)

Letalitate 0.21% <0.3% 0.19% 0.23% 0.21 - Izpildas
stacionara

2.Pozitiva pacientu/gimenu pieredze



RekomendeSanas 66.3% 73% 69.18% 69.06% 70.32 - Neizpildas
indekss (NPS)
stacionara
pakalpojumiem
3.Profesionali, motivéti, noveértéti, uz attistibu orienteti darbinieki un komanda

Apriipes 80% >80% 78% 79% 80.22% - Izpildas
personals, kas
strada uz slodzi,
kas lielaka par
0,5, %
Darbinieku 91.78% >85% 86.53% 86.53% 86.53% - Izpildas
pozitivais
vertéjums par
Bernu slimnicu ka
darbavietu/darba
devéju
4.0Organizacija, kas maca, macas un virza inovacijas
No jauna uzsakto 87 >15 27 60 14 = Izpildas
pétijumu  skaits
gada,
prioritarajas
pétniecibas jomas
Apmacrtto 3893 +20% 752 1158 1 609 - Izpildas
personu skaits
t.sk. zinasanu

parnese.
Pacientu portala 48 611 49 000 53 086 53 086 67 743 - Izpildas
unikalo lietotaju
skaits
FinanSu mérki

5.Finansiala stabilitate un ilgtsp€ja
Pozitiva 1.12 <0 -1.69 -2.14 -0.38 - [zpildas
pamatdarbibas

neto naudas

plisma, milj.

EUR

Saimnieciskas 179 784 <0 973590  -368 093 - 957 042 - [zpildas
darbibas

rezultats pelna,

EUR

Kopéjas 1.13 >=1 1.02 0.84 0.69 - Neizpildas
likviditates

raditajs, %

Kapitala 1.2 <3 1.16 1.22 1.26 - [zpildas
struktiira

(saistibas pret

pasu kapitalu)

Investiciju plana 14.50 >14 2.71 8.45 15.39 - Izpildas
izpilde, milj.

EUR

Analizgjot 1.- 3. ceturkSna rezultativos raditajus, var secinat, ka 15 no 16 nefinanSu mérkiem izpildas,
kas ir vertgjams ka loti labs rezultats. Neizpildas NPS rekomendéSanas indekss stacionara pakalpojumiem.
Kaut ar stacionara vid€jais NPS raditajs (70.32 punkti) nesasniedz uzstadito mérki, tas turpina augt un ir
augstaks neka $aja pasa perioda iepriek$€jos divos gados. Kopuma raditajs virs 60 punktiem uzskatams par
augstu - pieejamie dati par NPS raditaju veselibas apriipes iestades pasaul€, liecina, ka tas ir vid€ji 58 punkti.

Izpildas ar1 4 no 5 finanSu merkiem.

Likviditates raditajs perioda ir zem 1, jo naudas atlikuma samazinajums perioda samazinajis
apgrozamo lidzeklu apjomu, savukart 1stermina saistibas perioda ir 6.6 milj. EUR saistibas par ERAF/REACT
finans€jumu, kuras lidz gada beigam tiks segtas, nododot ekspluatacija BJPC &ku un apgistot planoto
finans€jumu NMPO &kas btivnieciba.



1.4  Pacientu plismas raditaji
20 20 20 20 20 2023 Vs 2022
19 20 21 22 23
NMPON pacientu 48 36 34 44 45 8 2
skaits kopa, t.sk.: 601 667 725 612 432 20 %
arstniecibas zona 29 19 20 27 24 - -
590 361 794 773 072 3701 15%
TPP, TPK, paréjie 19 17 13 16 21 4 21
011 306 931 839 360 521 %
Stacionara 12 9 10 11 11 1 1
pacientu skaits 000 915 014 012 177 65 %
Ambulatoro 22 20 22 26 26 - 0
apmekléjumu skaits 9671 3 468 9242 3932 3923 9.0 %
Dienas stacionara 7 5 5 5 6 1 18
pacientu skaits 278 151 264 294 462 168 %

Galvenie rezultativie raditaji (KPI), secinajumi:

Neatliekamas palidzibas un observacijas nodala ir redzams mérktiecigs un stabils pieaugums apkalpoto
pacientu skaita pie Tiesas Pieejamibas pediatra, kas ir dala no planotajam procesa izmainam Neatliekamas
palidzibas nodala.

Dienas stacionara (DS), pacientu skaita pieaugums saistams ar to, ka péc 2022. gada novembr1
pabeigtas telpu renovacijas, ir atvertas 34 gultas ieprieksgjo 20 gultu vieta, kas lavis par 18% palielinat DS
arstéto pacientu skaitu. 2019. gada pacientu apjoms netiks sasniegts, jo ir mainita darba organizacija
ortopédijas profila — dala pacientu tiek operéta Islaicigas kirurgijas stacionara formata.

SeptembrT pacientu skaita picaugums DS nenotika, un prognozgjam, ka Iidziga situacija bus Iidz gada
beigam, jo kirurgu ierobezota resursu dél ir aptur€tas operacijas dienas stacionara (sikak 2.1.2 tabula). To
mégina kompensét iesp&ju robezas, palielinot ORL operaciju skaitu.

Ambulatoro apmekl&jumu skaits — paliek nemainigs. Detaliz&ti par rindam uz ambulatorajam viziteém
skat.2.1.2. sadala.

Janvaris Februaris

Aprilis

NMPON 4341 4 548 5080 5627 6 020 515!

pacienti, t.sk.
TPP, TPK, 1 846 2115 2 340 2616 2 874 2 32’
pareéjie

Stacionara 1197 1 146 1329 1 249 1241 1 36¢
hospitalizacijas
gadijumi

Ambulatorie 28 430 29 830 33 28 706 29 30
apmeklejumi 004 349 492

DS pacienti 606 632 809 664 733 785




2 Stratégisko merku izpilde
2.1 Izcils arstniecibas rezultats

2.1.1 Arstniecibas notikumi

Viens no bérnu slimnicas liclajiem stratégiskajiem virzieniem ir izcils arstniecibas rezultats. Savukart
viens no darbibas virzieniem §1 mérka sasniegSana ir arstniecibas rezultatu salidzinaSana ar citu slimnicu
rezultatiem. DiemZ€l joprojam redzam lielas atSkiribas miisu priekSlaikus dzimuSo beérnu arstniecibas
rezultatos, kas palielina gan letalitati So bérnu grupa, gan ari butiski ietekmé pacientu un vinu gimenu dzives
kvalitati.

Ar saviem datiem esam atkartoti iepazistinajusi nozares vadibu, arf Mates un bérna padomi. Sobrid ka
vienu no butiskiem virzieniem redzam skaidru virzienu un darbibas plana apstiprinaSsanu Mates un bérna
plana, ar mérki izvertet pakalpojuma kvalitati, terapijas protokolus un algoritmus, nosakot kvalitates prasibas
dzemdibu nodalam, bitiski celot dazadu komandu kompetences, tai skaita izlidzinot §1 briza atSkiribas
pakalpojuma sniegSanas kvalitate.

Smaga IVH pa gestacijas nedelam

Center 1784, 2022
Severe IVH
All VLBW Infants By GA Category
Compared with Network 2022

< 24 Weeks 24-26 Weeks 27-29 Weeks 30-32 Weeks > 32 Weeks

Situacija NMPON 2023. gada 3.ceturksni saglabajas izaicindjumi ar pilnvertigu personala
nodro$inajumu, tom&r nav jaunu gadijumu, kad darba attiecibas tiek partrauktas pavisam. Ir vairaki gadijumi,
kad samazinata darba slodze tieSi arsta paligu vidi ka ar7 izaicinajums darba grafiku planoSana ir vairakas
prombiitnes dekréta atvalinajuma del.

Pediatru skaits stabilizgjies, nav jaunu kolégu, kas slégtu ligumattiecibas ar NMPON, tomér ar esoSo
resursu ir iesp&jams nodroSinat adekvati nokomplektetas komandas deztiram, problémas sakas, ja personals
sak slimot un tad aizvietotajus atrast ir griiti tieSi ierobeZoto personala resursu dél. No 46 pediatriem uz pilnu
darba slodzi NMPON turpina stradat 3 arsti un viens pediatrs no Ukrainas ar BKUS arstu atbalstu (aktivi
macas latviesu valodu, jau spgj patstavigi komunicét ar pacientiem latviesu valoda, decembrt plano kartot
latvieSu valodas eksamenu uz A2 limeni). Lidz 0,5 slodzei darba pienakumus NMPON veic 22 pediatri.
Galvenie divi iemesli saglabajas — darba apjoms, psihoemocionala spriedze darba ar pacientiem un
komunikacija starp kolégiem, arstu darba samaksas neatbilstiba $ai nodalai raksturigajai darba specifikai.
P&edgjos méneSos panakts darba samaksas palielinajums pediatriem, kas Skietami lavis personala skaitu noturét
salidzino$i nemainigu kop$ ieprieksgja perioda, tomér tas nepiesaista jaunus darbiniekus, jo joprojam
saglabajas zem optimala Sai darba specifikai.



Arstu paligi turpina samazinat darba slodzi NMPON, izvéloties ka pamatdarbu ambulatoras prakses,
kuras ir normals dienas darba laiks un NMPON atstaj ka piestradasanas vietu nevis ka pamatdarbu. Vairaki
darbinieki $aja pozicija ir devusies arT ilgsto§as prombiitn&s sakara ar bérna piedzimsanu. Sobrid tiek meklétas
iesp&jas arstu paligu atalgojuma celSanai, lai varétu konkurét ar citam iestadém, pieméram, NMPD un
paplasinatu arsta paligu kompetencu loku, lai atslogotu citu specialistu darbu. Ka arT planots pienemt p&dgjo
kursu medicinas fakultates vai koledzas arstniecibas macibu programmas studéjosos par medicinas asistentiem
arsta paliga kompetence, lai nodrosSinatu triazas zona treSo posteni un potenciali Sos stud&joSos péc
absolvésanas uzreiz piesaistitu art darbam NMPON.

Neplanota kirurgu resursa samazinajuma dél, kritiska situacija veidojas Bérnu kirurgijas joma.
Sada situacija varam nodrosinat akiitas un steidzamas operacijas, ka ari parskatit planveida rinda eso$os
pacientus, nosakot vinu prioritates.

Lai kritiski nemazinatu planveida operaciju pieejamibu — parskatisim kirurgu darba organizaciju
Neatlickamas palidzibas centra, izstradasim arstu paligu piesaistes planu, darbam neatlieckamas palidzibas
centra, tai skaita paplasinot vinu darba pienakumus, izvert&jot kompetences, izstradajot apmacibu planu un
atbilstosi parskatot apmaksas nosacijumus. Krizes situacijas laika pieaugs kirurgu virsstundu skaits.

Kirurgu resursu deficita c€loni ir paraditi 2.1.2 sadalas tabula. Kirurgu deficits butiski ietekmé

planveida kirurgisko palidzibu - dienas stacionara palidziba apturéta uz nezinamu laiku, stacionara un
neatliekama palidziba tiek nodrosinata ar lielu virsstundu skaitu un arstu izdegsanas risku.

Diagnostiskas radiologijas dienesta Sobrid ir redzams rezultats apmaksas nosacljumu mainai USG
izmekl&jumiem, kas lava gan piesaistit jaunus specialistus , ka arT motivéja esosos specialistus palielinat darba
slodzi tie$i $1 izmekl€juma nodroSinaSanai tada veida palielinot pakalpojuma pieejamibu visos USG
izmekl&jumu veidos, esam palielinajusi piedavatos pieraksta laikus no 340 — 400 augusta un septembr , Iidz
800 — 1000 pieraksta iesp&jam oktobri un novembri. Saja perioda gaiditaju rinda uz pierakstu samazinajusies
no 2180 uz 1042.

Ultrasonografiju veikSanai no septembra piesaistiti papildu arsti kopuma uz 0.7 slodzém, ka arT 2
rezidenti — stazieri, tieck apmacit vél jaunako gadu rezidenti, kuri izteikusi gatavibu nodrosinat USG
izmeklI&jumus.

Kritiska situacija ar cilvékresursu deficitu Diagnostiskas radiologijas dienesta stabilizéta arl arpus
normala darba laika. Datortomografijas un rentgena izmekl€jumu deziiras praktiski pilniba nodotas
arpakalpojumam, tomér sadarbiba ar $o pakalpojuma sniedz&ju ir sarezgitaka un ne tik cie$a ka ar radiologiem,
kas ir uz vietas slimnica ultrasonografijas un magnétiskas rezonanses deziiras nodrosina radiologijas dienesta
arsti.

Personala situacija apriupes segmenta paliek nemainigi stabila (detalizeti 2.1.3. sadala).

2.1.2  Ambulatoro pakalpojumu gaidiSanas laiks

Zemak ir apkopoti ambulatorie pakalpojumi, kur gaidiSanas laiks parsniedz 16 nedélas.

Pakalpoju Dien BK BK Ambulatoras veselibas apriipes
ms as lidz US mérkis = US noteikta dalas (AVA) komentari
vizitei kritiska
robeza
Otolaringo 224 40 90 Situacija ir stabilizgjusies, bet
logija bérniem joprojam kritiska, pateicoties tam, ka
dienas stacionara ORL profils izmanto visus savus

resursus, lai nodroSinatu un isinatu rindas
ir izdevies vismaz nepagarinat gaidiSanas
dienas. Sobrid gaidiSanas laiks Ilidz
operacijam ir 224 dienas, rinda uz
operaciju gaida vidgji 992 pacienti,
méneSa Kkapacitate operacijam ir 130,
nemot veéra, ka opere divas zales.
Pagaidam nav iespgjams vel vairak
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paliclinat operaciju skaitu. Rinda ménesa
griezuma iestajas ap 140 pacientiem.

Situacija ar pieejamibu ir
nemainigi kritiska. GaidiSanas laiks lidz
pierakstam vidgji ir 180 dienas, rinda uz
pierakstu gaida 1700 pirmreizgjie
pacienti.  Pieprasijums p€c misu
specialistiem joprojam parsniedz BKUS
ASK kapacitati.

Pilnas  slodzes  ginekologs
atrodas b&rna kopSana atvalinajuma.
Sobrid ir divi nepilnas  slodzes
ginekologi, Iidz ar to pieprasijums
parsniedz musu kapacitati.

Saja perioda ir loti kritiska
situacija. Bérna kopSanas atvalinajuma
atrodas 3 kirurgi, divi mirusi, 1 partrauca
darba  tiesiskas  attiecibas,  viens
samazinaja  slodzi, kopuma tiek
nodarbinati 12 kirurgi, kuri nodro$ina
stacionara operacijas, 3 dezurpostenus
un ambulatoras pienemsSanas, Dienas
stacionara kirurgija ir ierobezota. Sobrid
tick domats par darba organizacijas
izmainam, lai atbrivotu resursus Dienas
stacionara operacijam. Rinda uz Dienas
stacionara operacijam gaida 184 pacienti.
OktobrT un novembr1 Dienas stacionara
operacijas nenotika.

Pasreizgjais resurss ierobeZo
iespgjas samazinat rindu garumu, jo
pieprastjums pedgjos gados ir loti audzis.
Lai gan esam spg&jusi piesaistit papildu
spekus — arsti rezidenti, arsti stazieri, kuri
strada  sertificeéta  b&rmu  psihiatra
uzraudziba, bet resurss nav pietiekams.
No §1 gada rudens Beérnu psihiatrijas
rezidentlras pieciem beiguSajiem B&rnu
psihiatriem, uz $o bridi palikusi stradat
divi psihiatri (1,75 slodzes). Divi
absolventi atalgojuma, gimenes apstaklu
dél uzsaka darbu regionos. Viens
absolvents devies garaka atpiita, bet
solijis atgriezties. Planots, ka stradas uz
pilnu slodzi. No oktobra ambulatoraja
darba tiek nodarbinati Cetri 4. gada bé&rnu
psihiatrijas rezidenti (katrs uz ~ 04
slodzi). Ar septembri centrs ir pargajis uz
90 mindiSu (pirmreizgjie pacienti), 45
mintsSu (atkartotie pacienti), 15 miniiSu
(isie  atkartotie laiki) pienemsanas
laikiem, lai tur€tos pie kvalitates, ne
kvantitates. Sarunds ar psihiatriem par
slodzes palielinasanu — izv€las stradat
vairakas vietas un uz mazakam slodzém
atalgojuma del.
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Sobrid klinika ir sesi specialisti,
viens no viniem ir pilnas slodzes klinikas
vaditajs, viens atrodas  bezalgas
atvalingjuma, viens beérna kopSana.
Sobrid ir tris arsti, kuri nodro$ina akiito,
subakiito, Dienas  stacionara  un
ambulatoro pakalpojumu. Pieprasijums
parsniedz klinikas iespgjas. Tiek domats
no nakama gada par rezidentu vietam. Ir
uzrunati specialisti arpus€, diemzgl nav
izdevies piesaistit darbam kltnika.

Sobrid klinika ir sesi specialisti,
viens no viniem ir pilnas slodzes klinikas
vaditajs, viens atrodas  bezalgas
atvalingjuma, viens beérna kopSana.
Sobrid ir tris arsti, kuri nodrosina akiito,
subakiito, Dienas  stacionara  un
ambulatoro pakalpojumu. Pieprasijums
parsniedz klinikas iespgjas. Tiek domats
no nakama gada par rezidentu vietam. Ir
uzrunati specialisti arpuse, diemzel nav
izdevies piesaistit darbam kltnika.

Viens arsts atrodas be&rna
kopsanas atv., Sobrid tiek apmacita
kolége no Ukrainas, macibas ilgs lidz
martam, tad varétu atvért ambulatoras
pienemsanas un sniegt pakalpojumu
sertific€ta arsta uzraudziba.

Pilniba tiek nodarbinatas divas
iekartas, bet pieprasijums butiski
parsniedz musu kapacitati. Risinajums
varétu bt tresa iekarta un cilveékresursu
piesaiste.

Kritisko situaciju, kura bija
pavasari un vasaras méneSos, kad
pakalpojuma sniegSana bija apdraudéta,
ir izdevies stabilizét. GaidiSanas dienas
130, uz pierakstu gaida 1042 pacienti.
Bérna kopsSanas atvalinajuma atrodas divi
specialisti, ir izdevies no arpuses
piesaistit papildus divus specialistus, dazi
kolégi palielingja savas slodzes, kopuma
Sobrid ir atverti 900-1000 ambulatorie
laiki, vasaras mé&neSos bija 140 laiki,
meénesi pieprasijums péc pakalpojuma
ienak ap 440 zvaniem. Sobrid situacija
stabiliz€ta, un pamazam mazinam
gaidiSanas dienas no 160 uz 130.



Attalinatas planveida konsultacijas:

Attalinatas
konsultacijas
Planveida
specialisti

2.1.3 Pacientu apriipe

2023. gada 9 ménesos apripes nodalas lielakais apripéto pacientu skaits ir 3. apriipes Itmena pacienti
(vidgji 37.2 % no visiem apriipetajiem pacientiem). Lai ari 4. apriipes Iimena (augstas apriipes intensitates)
pacienti kopuma nav lielakais aprip@to pacientu Tpatsvars, 3. ceturksni vérojams 4. apriipes limena pacientu
Ipatsvara pieaugums 4. nodala, 5. nodala, 6. nodala, 10. nodala un 21. nodala, salidzinot ar 2023. gada 2.
ceturksni, kas nozimg, ka pacienti, kuri atrodas stacionara ir aprupes resursu laikietilpigaki, I1dz ar to, planojot
masu skaitu struktiirvieniba, janem veéra, ka pieaugoSs augstas intensitates pacientu skaits norada uz
lielaku masas iesaistes nepiecieSamibu pacienta apripes vajadzibu nodrosinasana, kas savukart norada
uz to, ka videji masa spéj aprupet mazaku pacientu skaitu, salidzinosi ar zemakas apriipes intensitates

pacientiem.
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Loti pozitivi vértgjams pakalpojums,
kaut arT $aja perioda ir par 2374 konsultacijam
mazak, tas skaidrojams ar specialistu prombitng.
Pie atseviskiem specialistiem $is pakalpojums
bitiski uzlabo pacientu pieredzi, Ipasi tas
attiecinams uz atkartotiem/hroniskiem
pacientiem, kuriem tiek nodrosinata pakalpojuma
pieejamiba situacijas, kad nepiecieSama analizu
skaidrosana, terapijas korigésana vai
anesteziologa konsultacija pirmsoperacijas.
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APRUPETO PACIENTU APRUPES LIMENU TPATSVARS (%)
INTENSIVAS TERAPIJAS NODALAS (Q1 / Q2 / Q3; 2023)

2,8 39 3,8

83 7.8 9,2

Pacientu klasifikacijas sistemu dati parada, ka vid€ji 2023. gada 3.ceturksni faktiski nodroSinato un
nepiecieSamo masu postenu atSkiriba dienas perioda vairak neka 1.0 postena apméra, bija 1. un 3. nodala.
NepiecieSamo masu postenu nenodroSinaSanas biezakie iemesli ir saistiti gan ar vakantajam slodzem, gan ar
darbinieku neplanotajam prombutném. Papildus darbinieku piesaiste nenodroSinato masu postenu
aizvietoSanai ir saistama ar DN deZiiru Ipatsvara pieaugumu, jo vieglak darbinieku papildus piesaistit, ja
vinam grafika jau paredzeta dalita (dienas vai nakts deztra) un ar virsstundu skaita pieaugumu. Tomér
papildu masu piesaiste, iztriikkstoSo postenu nodroSinasanai ir apgritinata, dél masu darba vairakas
darba vietas.

2023. gada 9 ménesu videjais DN deZiiru 1patsvars ir 65.9 %, kas ir zemaks, salidzinot ar 2022. gada
9 ménesos (66.8%). Salidzinot DN deziiru Ipatsvaru 2023. gada ceturksnos - 3.ceturksni kopuma diennakts
(DN) masu postenu attieciba pret apstiprinato masu nakts postenu skaitu ir 64.2% (mérkis — ne vairak ka 75
% katra struktirvieniba). DN deziiru 1patsvars kopuma mazinas, salidzinot ar 2023. gada 1. un 2. ceturksni
(DN dezuru 1patsvars 2023. gada 1. ceturksni - 67.8 %, 2. ceturksni — 65.2%). DN deziiru Ipatsvaru ietekmé
darba grafiku sastadiSanas ierobeZojumi, kas saistiti ar darbinieku darba attiecibam vairakas darba vietas, ka
arT struktirvieniba esosam vakantajam slodzém un deZziiru parplanoSanu, darbinieku neplanoto prombutnu dgl.
Lai aktualiz€tu problémas veselibas apriip€, kas saistitas ar DN deziiram, ir uzsaktas sarunas ar Latvijas Masu
asociaciju, iezim€jot negativo DN deZiiru ietekmi uz apriipes procesa kvalitati un personala labbitibu, jo
BKUS izjut apripes personala negativas sajutas par ierobezojumiem DN deZiiru planosana, kas ir
BKUS iekseji noteikts merkis, bet tas nav Veselibas apriipes sistemas kopigi izvirzitais izaicinajums.

Ceturks$na laika joprojam veérojama apriipes personala slodzu mazinasana, ka iemeslus minot augstu
darba intensitati, atalgojumu un iesp€ju stradat citas arstniecibas iestad@s visas diennakts jeb 24 stundu
dezuras.

2.1.4 Aptieka:

1. Ir izpilditi ceturkSna meérki: Uzturéts un atbilstoSi ligumiem aktualizéts katalogs IS Horizon —
Vienreizgjas lietoSanas kirurgiskas medicinas ierices.

2. Aktivi tiek stradats pie kimijterapijas protokolu atjaunoSanas programma Cato, kas prasa ripigu
manualu darbu.

3. Daliba CATO projekta ar mérki integrét 2.slimnica lietojamas programmas ar CATO pagatavoSanas
programmu.

4. Septembri tika sanemta zina no onkologijas pétijumu centriem par metotreksata toksicitates
novérSanu ar folinskabes preparatiem. secinajums: kalcija folinatu ir bistami izmantot sliktas metotreksata
izvades gadijuma, jo ir hiperkalciémijas risks.

NVD parenterali ievadamo zalu onkologisko saslim$anu arstéSanai iepirkuma nav ieklauti citi
folinskabes analogi, iznemot liguma esosSo kalcija folinatu (Leucovorin). Saruna ar onkologiem tapa skaidrs,
ka butu loti svarigi, lai cits preparats ar L-folinskabi biitu pieejams. (ne kalcijas sals veida un ne D un L
enantiomé&ru maisijums). Izp€tot ZVA, ir secinats, ka ir tads preparats un rakstisim NVD ar ligumu ieklaut
ar1 to turpmakajos konkursos.

Ievérojami ir pieaudzis kimijterapijas zalu pagatavoSanas pieprasijums. Tas ir skaidrojams ar pacientu
skaita pieaugumu 10.nodala.
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Pagatavojumu skaits 3.ceturksni

2022.gads 2023.gads
Parenterala 1300 1088
baroSana
Kimijterapija 853 1030
Paréjas zales 3334 2798

2.1.5 Veselibas pratibas veicinasanas aktivitates

2023. gada 3.ceturksni kopuma Beérnu slimnicas istenotajas sabiedribas veselibas veicinaSanas
aktivitates jaizskir tris virzieni: proaktivs un uz aktualitateém reaggjoss (atbildes uz mediju jautajumiem, pasu
inici€ts saturs), portala veselapasaule.lv darbiba, ka ar1 Izglitibas un zinatnes dalas istenotie talakizglitibas
projekti, kas dala gadijumu ir paredzeti ne vien arstniecibas personam, bet art plasakai sabiedribai — vecakiem
un pasiem pacientiem.

Saglabajoties siltajam laikam un nemot véra skolénu vasaras brivlaiku, arT 3.ceturksni aktualitati
nezaudg traumatisma prevencija un dazadu saules radito kait&jumu novérsana. Saja ceturksni notika ari Bérnu
slimnicas, Celu satiksmes drosibas direkcijas un Valsts policijas kampana “Tava priek§zime — svarigaka
celazime”, kuras ietvaros sabiedribai tika aktualiz€ta t€ma par bernu traumam, kas giitas parvietojoties ar
dazadiem mikromobilitates lidzekliem, pieméram, velosipediem un elektroskrejriteniem, un par So traumu
prevenciju. Kampanas laika demonstrétie dati veicinajusi ar1 likumdevé€ja interesi un Celu satiksmes dro$ibas
likuma ietverts stingraks reguléjums elektroskrejritenu lietoSanai, ka arT noteikts augstaks vecuma slieksnis
velokiveru lietoSanai.

Augusta noslédzas arT Veselibas ministrijas un Bérnu slimnicas kampana “PARVERT PARDROSIBU
PAR DROSIBU!”, kas pievérsas sadzivisku traumu novérsanas un bérnam drosas vides ickarto$anas témam.
Kampanas laika publicéti skaidrojosi raksti, izdota videosérija, informativais buklets un instrukcija jaunajiem
vecakiem “Parbaudisim maju!”. Daudzas pilsétas visa Latvija viesojusies mobila darbnica “Bérnam drosa
maja” un tematiskas sporta spéles, kuras piedalijas aptuveni 12 000 be&rnu. Kampana gan nav nesusi gaiditos
rezultatus, ko ataino traumu statistika: rotallaukumos un batutos giitas traumas pieaugusSas attiecigi par
treSdalu un uz pusi (rotallaukumos giitas traumas: 2021. - 594 un 2022. — 801; batutos giitas traumas: 2021. —
224, 2022. — 509). Lidz 2023.gada julija beigam batutos traumas guvusi 369 beérni, rotallaukumos un
Stipojoties Supoles cietusi vairak neka 400 bérnu.

TreSaja ceturksni sabiedribai 1pasi tika skaidrots, kas ir neatliekama mediciniska palidziba un kas ir
palidziba akitas situacijas: kuros gadijumos jadodas pie gimenes arsta, kuros — jasauc neatlickama palidziba,
vai jadodas uz slimnicas neatliekamas palidzibas nodalu, ka arT citi alternativi palidzibas sanemsSanas veidi,
pieméram, attalinata pediatra konsultacija vai pediatra konsultacija steidzamos gadijumos Bérnu slimnicas
Juglas ielas novietn€. Aktualizets arT temats par uz vizit€m neatvesto b&rnu daudzumu un ta ietekmi uz rindam
pie specialistiem; $1s teémas skaidroSana turpinasies ari ceturtaja ceturksni. Slimnica ar1 aktualizets temats par
vardarbibu pret slimnicas personalu, izvietojot plakatus neatlickamas palidzibas zona, aicinot pacientus un
vinu piederigos biit iejlitigiem, saprotoSiem un pieklajigiem pret arstiem, masam, arstu paligiem un citiem
darbiniekiem, kas cenSas bérnam palidzet.

Augusta Bérnu slimnica tika rikota pirma Parasporta diena, kuras meérkis bija pieveérst sportoSanai
bérnus ar kustibu trauc€jumiem. Nereti tiek maldigi uzskatits, ka b&rni ar kustibu trauc€jumiem un invaliditati
nevar sportot, tomer pasakuma laika, kopa ar Bérnu un jaunieSu parasporta asociaciju, berniem bija iesp&ja
izméginat dazadas viniem piemeérotas sporta disciplinas un uzzinat par iesp&jam trenéties tajos ari ikdiena.
Notika 1paSs darbs ar1 ar bérnu vecakiem, informé&jot vinus par sporta 1pasi pozitivo ietekmi - gan mentalu,
gan fizisku — beérniem, kuri ir ierobezoti savas kustibas.

Bez jau mingtajiem tematiem, Bérnu slimnicas socialajos medijos un citviet tika skartas §adas t€mas:
sporta stundu samazinasanas skola negativa ietekme uz bérnu veselibu, sapju mazinasana slimnica, dazadas
sadzives traumas — statistika un palidziba, alergijas, dzemdes kakla v&za profilakse, dros§iba pie Gdens, ka ari
plasa komunikacija par gaidiSanas laiku slimnica — iemesliem un ricibas algoritmiem.
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Veselapasaule.lv

Tresaja ceturksni Veselapasaule.lv ietvaros tika aktualiz€ts dazada veida saturs gan platforma un
socialajos tiklos, gan klatien€, piedaloties pasakumos. com

Julija un augusta socialajos tiklos aktualiz&tas $adi temati — ¢tisku kodumi, saules apdegumi, karstuma
diriens, termometru precizitate, droSa guléSanas vide, bet zidiSanas ned€las ietvaros runats par mates piena
vertibu un Beérnu slimnicas piena bankas darbibu. Gatavojoties jaunajam macibu gadam, Ipasa vériba tika
pieversta macibu iestades apmekl&joso bérnu aktualitateém: ergonomiskas skolas somas izv€lei un imunitates
jautajumiem vebinara «Ka stiprinat imunitati?». SeptembrT 1pasi izcelta VeselaPasaule.lv daliba Tévu dienas
festivala, starptautiskais B&rnu onkologijas apzinaSanas ménesis, starptautiska bérnu veseligas augSanas
diena, ka arT imunizacijas kalendars.

IpaSu skatfjumu un lasTjumu pieaugumu tre$aja ceturksni sanéma raksti par dzimuma identitates
traucgjumiem. Tas skaidrojams ar Valsts izglitibas satura centra izveidotajiem materialiem skolu vajadzibam
un pécak sabiedriba radusos aZiotaZzu par So t€mu.

Perioda no julija lidz septembrim, kopgjais apmekl&taju skaits bijis 118 tukstosi, kas ir par 14
tikstoSiem vairak neka ieprieksgjos tris meénesos. Jauno lietotaju skaits bijis 107 tukstosi (+12 tikstosi).
Kopgjais skatTjumu skaits bijis 157 tukstosi (+15 tikstosi pret iepriek$€jo periodu). Vidgji portala pavaditais
laiks: 1m 14 sek.

i '
Users Views New users Average engagement time A+ Users Views New users Average engagement time A+
+

34K 45K 31K 1m 12s 35K 47K 32K Tm 16s

T23% 112% tain +16% bo8% Tia% $16% ta7%
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— Custom = = Preceding period = Custom == Preceding period

1 Jul-31 Jul 2023 - View reports snapshot 1Aug-31Aug 2023 ~ View reports snapshot >
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2.1.6 Pacientu drosibas zinojumu vadiba

2023. gada 9 ménesos pacientu dro§ibas gadijumu registréSanas sistéma HaiPro registréti 476 zinojumi
(2022.g. saja perioda — 536), zinojumu Tpatsvars, attiecinot uz gultu dienam ir Iidzigs ka 2022.gada 9 ménesos,
tomér vérojama HaiPro registréto zinojumu skaita samazinaSanas salidzinot ar ieprieks$€jiem tris gadiem.
Viens no iemesliem — paraléli tiek attistita arstniecibas kvalitates un pacientu drosibas indikatoru sistéma
un arstniecibas komplikaciju registrésana mediciniskas informacijas sisttema Andromeda. Ta,
piem&ram, HaiPro vairs tikpat ka netiek registréti ar veselibas apriipes infekciju saistiti gadijumi, savukart,
Andromeda registréti 165 $adi gadijumi (Sobrid pieejami 6 ménesu dati, jo dati tiek validéti infekciju risku
analizei). Saja gada uzsakta apriipes komplikaciju registrésana Andromeda — 9 ménesos registréti 289 apripes
notikumi, tai sk. kritienu, asinsvadu pieeju, katetru atgadijumi, izgul€jumi u.c. komplikacijas, nedublgjot to
registréSanu HaiPro. Andromeda $.g.9 ménesos uzskaitits 41 anestézijas sarezgijuma gadijums. Andromeda
tiek registrétas tadas kirurgijas komplikacijas ka veikto procediiru laika gitas traumas, neplanotas reoperacijas
infekcijas un asinoSanas del (tiek aprékinats un analizets to Tpatsvars pa operaciju grupam).

Parskatita un precizéta SPA-006 Pacientu droSibas gadijumu registréSana un analize, precizgjot
definicijas, tai sk. komplikaciju definiciju, sniedzot detalizétakus skaidrojumus par procesu, komplikaciju
registréSanu, struktiirvienibu atbildibu klinisko risku parvaldibas procesa.

2.1.6.1 Klinisko risku analize
2023. gada 9 ménesos aptuveni 32,6% no registrétajiem notikumiem klasificéti ka negadijums, 30,3%
ka gandriz noticis negadijums un 37,2% - riska situacija (noveérojums/priekslikumi uzlabojumiem). 11,1% jeb
53 notikumi no visiem registrétajiem klasificéti ka butiska riska zinojumi, bet visvairak notikumu klasificeti
ka atbilstosi vidgjam (33,8%) un nelielam (43,5%) riskam (1.attéls). Sada registréto gadijumu proporcija
norada uz to, ka personals pievér§ uzmanibu ne tikai gadijumiem ar ietekmi uz pacientu, bet ari
nedros$am situacijam, kas ir biitiski risku analizes un prevencijas noliukos.

1.attels. Registréto notikumu iedalijums péc riska pakapes
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Riska analize

I Nebiitisks risks

1V Batisks risks

M Vidgjs risks o

43.5%
II Neliels risks

Nepielaujamo gadijumu definéSana, monitoréSana, analiz€Sana ir izaicinajums un apnemsanas slimnicai
sasniegt 0 atgadijumu limeni noteiktos negadijumu veidos, kur pieradijumi starptautiskaja praks€ norada uz
to, ka, merktiecigi istenojot sist€miskus uzlabojumus, no Sadiem gadijumiem varétu izvairities. Bérnu
slimnicas nepielaujamo gadijumu saraksts (sk.1.tabulu) veidots, par pamatu nemot JCI (Joint Commission
International) standarta slimnicam defin€tos signala notikumus (sentinel event) un Anglijas veselibas apriipes
sisttma (NHS England) defingtos “nekad gadijumus” (never events).

1.tabula. Nepielaujamo gadijumu definicijai atbilsto$o atgadijumu skaits 2023.gada

Nepielaujamo gadijumu saraksts 2023 2022

Nepareiza invaziva manipulacija (operacija, procediira)
vai ta veikta pacienta kermena nepareizaja vieta vai veikta 1 0
nepareizajam pacientam

Radiologijas izmeklgjums (MR, DT, scintigrafija) 1 0
nepareizajai kermena vietai

Sveskermena nejausa, neparedzE€ta atstasana pacienta 1 0
operacijas laika

“Zila koda” situacija, kas saistita ar zalu/ uztura ievadiSanu 0 1

Sajaukts zalu ievades veids (i/v ar i/tekalu; p/o ievadamas 1 0
zales i/v)

Sajaukts pacients, ievadot citam pacientam sagatavotas 0 2
zales

Koncentréta $kiduma ievade fiziologiska vieta 1 0
(koncentréts KCl, NaCl)

Ar asins komponentu grupu saistits negadijums 1 0

Nazo- oro- gastrala caurulite ievietota elpcelos un uzsakta 0 1
baroSana

Gadijums, kas ir rezultgjies nozimiga paliekosa funkciju 1 2
zuduma

Kopa 7 6

Identificetie riski, to c€loni un mazinasanas iesp&jas regulari tiek diskut€tas arstniecibas vadibas
sanaksmes.

Visbiezak identificétiec nevélamu notikumu provocéjoSie apstakli saistiti ar neefektivu
komunikaciju — 19,16% gadijumos, ar darba vidi, darbarikiem un resursiem saistiti 18,34%, ar metodém,
procesiem — 14,25%, komandas organizésanu — 12,85%, izglitibu/ zinaSanam/ ievadiSanu darba — 11,21%,
organizéSanu/ vadisanu — 9,58%, iericu, instrumentu lietoSanu — 5, 49%, ietekmes faktori “nav nosakami”
visbiezak tiek attiecinati uz zalu/asins pagatavojumu blakusparadibu zinojumiem (3.attels). Uzlabojumu
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aktivitaSu meérkeSana negadijumu veicinoSo faktoru mazinasSanai ir cilvéku faktoru jeb ergonomikas zinatnes
pamata: “nav iesp&jams mainit cilvéka dabu, tacu ir iespgjams mainit apstaklus, kuros cilvéks strada”.

Identificeto apstaklu kopums norada, ka Beérnu slimnica pacientu drosibas uzlaboSanai joprojam
ir aktuala komunikacijas/informacijas apmainas uzlaboSana dazadu procesu ietvaros, ka ari darba
vides, resursu jautajumu risinasana.

3.attels. Identificetie apstakli (nevélamu notikumu veicinosie faktori)

Ietekmes faktori nav nosakami, ierasta
situacija: 25 (2,92%)
Organizacija un vadiba: 82 (9,58%)

Komunikacija: 164 (19,16%)
Darba vide, darbariki un resursi: 157
(18,34%)
Komanda /grupa: 110 (12,85% IA\
forup ( 0) zales: 9 (1,05%)
Pacients un tuvinieki: 23 (2,69%)

Metodes: 122 (14,25%)

Nezinami: 21 (2,45%)

1zgitiba, zinasanas, ievadisana darba:
96 (11,21%)

Lerices un instrumenti: 47 (5,49%)

Noslédzot gadijumu analizi, struktiirvienibas identificdjuSas nepiecieSamibu stradat pie
procediru/metozu pilnveides, informacijas nodoSanas/komunikacijas pilnveides, macibu pasakumiem,
datoru/tehnisku sistemu, iericu lietoSanas uzlabojumiem (4.attéls). HaiPro tiek uzkrata informacija par
veiktajiem un planotajiem pasakumiem risku mazinaSanai. 2023.gada registrétas ari 12
korektivas/preventivas aktivitates (KPA) un 41 KPA idejas/priekslikumi uzlabojumiem, kas izriet no
pacientu drosibas gadijjumiem, kuru risinaSanai nepiecieSams laiks vai papildu iespgjamo risinajumu izpéte.
Tas tiek vertets ka loti labs rezultats, jo ieprieks€jos gados KPA idejas un priekslikumi netika registréti, kas
mazinaja iesp&jamibu, ka KPA ideja var€tu tikt ieviesta.

Viens no biitiskiem uzlabojumiem, kas tika ierosinats péc pacientu droSibas gadijumiem, ir [émums, par

nepiecieSamibu izstradat pacienta parvesanas protokolu no operacijas zales uz intensivas terapijas nodalu
(ITN).

4.attels. Identificetie nepiecieSamie uzlabojumi

Citai pilnveidei: 14 (6,97%)
Vadibas (menedZmenta) pilnveidei: 8

3,98%)
Macibu pasakumiem: 39 (19,40%) \

Informacijas nodoSanas un D_atoru, tehn_isku _sist_ému, ieriéu un
komunikacijas pilnveidei: 42 (20,90%) piederumu pilnveidei: 35 (17,41%)

Procesu, procedtru, metoZu pilnveidei:
63 (31,34%)




Atgriezeniska saite par registrétajiem gadijumiem un to analizes rezultatiem tick nodroSinata 3
lIimenos:

1. Gadijuma registrétajam personigi - tiklidz tiek pabeigta zinota gadijuma analize (risinajums
ieviests 2023.gada);

2. Struktiirvienibas limeni, ko nodroSina katras strukttirvienibas pacientu drosibas kontaktpersona
vai vaditajs un

3. Slimnicas [imeni — risku apkopojumu veida, ko periodiski nodrosina pacientu drosibas sistémas
konsultants un kvalitates vadibas specialisti dazados formatos: slimnicas konferences,
prezentaciju veida profesionalu grupam, iekS€jo apmacibu pasakumos, kopuma 11 sados
pasakumos 2023.gada, ka ar1 publicgjot ick$€ja majas lapa sadala “Esi verigs” analitisku apskatu
par zalu ording€Sanas, ievadiSanas, informé&tas piekriSanas, pacientu identific€Sanas, pacienta
parnemsanas riskiem, nepielaujamo gadijumu c€loniem un ieteikumus risku mazinasanai.
Infekciju kontroles dienesta sagatavots veselibas apriipes infekciju risku izvert§jums un sniegtie
ieteikumi to mazinasanai tiek publicéts reizi kvartala.

Regulari (reizi meénesi) notiek diskusijas par pacientu drosibu arstniecibas vadibas komanda.

Bérnu slimnica ar savu pieredzi pacientu droSibas parvaldiba dalijusies, piedaloties Veselibas
ministrijas organizetaja konferenceé “Cilveks - Latvijas veselibas nozares vertiba” 28.09.2023., SPKC
organizétaja diskusija Starptautiskaja pacientu droSibas diena 17.09.2023., u.c. pasakumos,
asociacijas rikotaja seminara §.g.marta, piedaloties diskusija par pacientu drosibu P.Stradina KUS organizétaja
starptautiskaja pacientu drosibas konference §.g. septembri).

2.1.7 Auditi un paSnovértgjumi

Atbilstosi 2023.gada 2.ceturksni Padomes sedé apstiprinatajam 3. ceturkSpa auditu planam veiktas 6
parbaudes, kuru ietvaros ar1 veikta risku izvert€Sana
o leksgjie auditi:
o Prasibas ierakstu kvalitatei mediciniskaja dokumentacija
o Pacientu pieraksta audits
o Laboratorijas audits
e Argjie auditi
o ISO-9001 KVS uzraudzibas audits
o Partikas un veterinara dienesta parbaude
e Kiliniskais audits

o Funkcionalo specialistu ambulatora rehabilitacijas kursa dokumentacijas atbilstiba iek§€jo un
argjo normativu prasibam

2023.gada 3. ceturksni veiktajas parbaud€s konstat€tas 19 neatbilstibas un definétas 20 korektivas/
preventivas aktivitates (Auditu zinojumi — pielikuma).

2.1.8 Korektivo aktivitaSu plana izpildes dati

Kopuma uz 15.10.2023 izpilditas visas augstas prioritates KPA 11 (100%), kas ir vértéjams ka
loti labs rezultats. Vid&jas prioritates izpilditas 28 (73.5%), pagarinati termini ir 14 (26.4%).

29 korektivam aktivitateém, izpildes termins ir 4 ceturksnis un velak.
Secinajumi par 9. méneSiem

1. Turpinas ieprieks€ja perioda konstatétais- KPA izpild€ veérojama pozitiva tendence salidzinajuma ar
ieprieksgjo periodu. Izpilde 73.5%

2. Samazinajusas KPA ar pagarinatiem terminiem. Pagarinati termini ir tikai vid€jas prioritates KPA ar
pamatotiem iemesliem. Pasreiz tas ir 14 aktivitates (ieprieks -18)

3. Augstas prioritates korektivas aktivitates visas izpilditas noraditajos terminos.
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4. KPA registrs no excel ir parcelts uz “RED MINE” sistému, visi KPA tiek registréti RED MINE,
paplasinats KPA kategoriju loks - datu droSibas gadijumi, preventivas aktivitates , infekciju kontroles
izvirzitas KPA.

5. Pareja uz REDMINE nodrosina parskatamu risku mazino$o pasakumu kontroli un korektivo ricibu
pieejamibu visiem iesaistitajiem darbiniekiem.

2.1.9 Sidzibu vadiba
2023. gada 9 ménesos tika sanemtas 209 stidzibas, tostarp 3.ceturksni - 59 stidzibas iepretim 169 un 72

iesniegumiem atbilstoSos laika periodos gadu ieprieks, tad€jadi ir redzams, ka 3.ceturksni ir turpinajusies kop$
2023. gada pavasara iezim&jusies stidzibu skaita samazinasanas tendence, dinamika samazinoties stidzibu
skaitam procesos, kuros ieprieks ir bijis vairak stidzibu, t.i. neatlickama mediciniska palidziba un observacija,
arstniecibas pakalpojumu administréSana, ambulatora palidziba.

Atskaites perioda jau ierasti vismazak stidzibu bija saistitas ar kliniskajiem jautajumiem (11 jeb
18,6%).

Ar darba organizacijas jautajumiem bija saistiti 25 jeb 43% iesniegumu, savukart
attiecibu/komunikacijas doména — 21 jeb 35,6% iesniegumu, kas ir neliels samazinajums, salidzinot ar
ieprieksgjo atskaites periodu.

Iesniegumi Attiecibu/ komunikacijas doména joprojam biezak bija saistiti ar procesiem, kuros ir liela
pacientu pliisma un darba intensitate — neatliekamas mediciniskas palidzibas un observacijas procesu, un
arstniecibas pakalpojumu administréSanu (pacientu pieraksts un registréSana), kas ir skaidrojams ar
darbu augstas personala noslodzes un spriedzes apstaklos.

Darba organizacijas doména pieejamibas konteksta atkartoti aktualizjas jautajums par agrinas
intervences (paredz€ts agrina vecuma be€rniem ar autiska spektra trauc€jumu risku bérniem Ilidz 6 gadu
vecumam, prioritari — It1dz 3 gadu vecumam) pieejamibu. Nemot véra, ka pieprasijums/nepiecieSamiba pec
agrinas intervences pakalpojuma ir lielaks neka Bérnu slimnicas pieejamie resursi ta sniegSanai, veidojas
nesamerigs gaidiSanas laiks, tad€jadi Bérnu slimnica prioritari agrinas intervences pakalpojumu sanemsSanai
pieraksta gaidiSanas rinda un pakalpojumu sniedz bérniem lidz trTs gadu vecumam (ieskaitot), kas izraisa
neapmierinatibu vecaku bérnu gimengs. Sis situacijas ne vienmér var risinat, iesakot gimeném agrinas
intervences pakalpojumu sanemt citas arstniecibas iestades, kur tas ir izvietots, jo gimenes vélas to sanemt
tiesi Bérnu slimnica.

Atkartoti parskatama laika perioda saistiba ar darba organizaciju Neatliekamas mediciniskas palidzibas
un observacijas nodala tika aktualiz€ts jautajums par personala rictbu un pienemto lémumu
dokumenteSanu gadijumos, ja pacients péc arstniecibas pakalpojuma veérSas Bérnu slimnica, bet atbilstosi
Hospitalizacijas planam, pacientam nepiecieSamais arstniecibas pakalpojums tiek nodroSinats cita
arstniecibas iestade.

Klinisko problému doména iesniegumi 3 gadijumos bija saistiti ar pacientu arst€Sanu stacionara, 3 —
ar ambulatoro arstéSanu, 4 gadijjumos - NMPON, 1 gadijuma tika uzdoti preciz€josi jautdjumi par
magnétiskas rezonanses izmekl&umu. lesniegumu analizes rezultata tika secinats, ka visas situacijas
pacientu arstnieciba bijusi atbilstoSa pacientu kliniskajai situacijai. Vienlaikus tika konstatétas
uzlabojumu iespgjas kirurgijas profila attieciba uz operacijas izmantota Sujama materiala izvéli.

2023. gada 3. ceturksni, tapat ka 2.ceturksni, risindjums rasts un/ vai atgriezeniska saite péc stidzibas
analizes iesniedz€jam tika sniegta videji 11,6 dienu laika.

2023. gada 3. ceturksni stidzibu analizes konteksta tika parskatita ambulatoro attalinato
konsultaciju sniegSanas kartiba, paplaSinot pediatra attalinato ambulatoro konsultaciju pieejamibu un
precizgjot informaciju pacientiem/gimeném par  attalinato konsultaciju sanemsSanas iesp&jam un
nosacijumiem.
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Saistiba ar konstatétajam komunikacijas problémam tika turpinatas personala macibas par
empatisku komunikaciju arstniecibas vide, ka arT izvertetas iesp&jas izmantot brivpratigo paligu iesaisti
elektroencefalografijas izmeklgéjuma atbalsta, lai veicinatu pacientus un gimenes atbalstoSas izmekl&juma
vides nodrosinasanu.

Problémas joma

Kliniskas pr... i
Aftiecibas

W Darba organizacija (m...

B Kiniskas problémas

g M-
Darba orga...
2.2 Pozitiva pacientu/ gimenu pieredze
2.2.1 Pacientu pieredzes aptauja
Vidgjais NPS raditajs kumulativi Videja atsauciba % kumulativi
Icet mIlcet mlll cet lcet mllcet mlll cet
100% 100%
83%
80% 70% 6% 72% 80% 72% 67% 506
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0%
STAC NMP AMB DS STAC
Visas pacientu pieredzes aptaujas 3.ceturksSna Lai ar atsauciba dalibai aptauja stacionara

kumulativais NMP raditajs ir nedaudz uzlabojies, apmeklétajiem ir nedaudz samazinajusies, ta
t.sk., stacionara, kur mérkis ir sasniegt vismaz 72% joprojam ir ievérojami augstaka neka vidgji sadam
(uz I ceturkS$na beigam rezultats ir 70% - par 1 aptaujam citur pasaulé.

procentu punktu vairak neka I pusgada).

2.2.2  Klientu vadiba
Ar mérki paaugstinat klientu apkalpoSanas Itmeni, 2023. gada 3. ceturksni Klientu vadibas dala tika

organiz€tas Trivium vaditas empatiskas komunikacijas apmacibas, kur 6 h apmacibas piedalijas 52 darbinieki
2 darbinieki no NMPON masu paligi.
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2.2.3 Attalinata klientu apkalpoSana

2023. gada 3. ceturksni zvanu centrs ir saneémis 49317 zvanus. Atbildéti 46193 jeb 93,7% ienakoSo
zvanu. Meérkis atbildet vismaz uz 86% ir izpildits. 2022. gada 3. ceturksni tika atbildéts uz 48768 jeb 93,5,8%
ienakoSo zvanu. Veicot neatbildéto numuru atzvanus, vai klients ir atzvanijis pats, atbild&ts uz 93,7% ienakoso
numuru. 2022. gada 3. ceturksni — 96,4%

Vidgjais ienakoso zvanu sarunu ilgums 2:17 minites (2022. gada 3. ceturksni - 2:27).

Rezultativais raditajs Merka vertibas
202 202 2023. 3. \Y
2. fakts 3. plans Q fakts ertejums
Atbildéto zvanu % 87, >86 93,7% ‘
8% %
Atbildéto numuru % (klients 93, >02 96,5%
atzvanijis vai KAS veicis atzvanu uz 8% % o
neatbildéto zvanu)
Videjais gaidiSanas laiks 0:5 <1: 0:29 ®
(atbildetie zvani) 9 00
Videjais gaidiSanas laiks 1:0 <1: 0:57 ®
(nepaceltie zvani) 7 00
SLA (atbildéts 20 sekunZu laika) 56, >80 72,1%
5% %
Aizvietotas vizites 73 >70 75%

% % ®
* @ [zpildas © Novirze +/-15% @ Neizpildas Augstaks/zemaks neka 2023.g. iepriekséjais periods

SLA (atbildéts 20 sekunzu laika) 72,1%. 2022. gada 3. ceturksni SLA — 71,8%. Uzstaditais merkis -
SLA vismaz 80% nav izpildits. Novirzi ietekm&ja neaizpilditas slodzes, jauno darbinieku apmacibas process
(pienemti 2 darbinieki) un darbinieku prombiitnes. Augusta tika izslégta viena slodze no attalinatas klientu
apkalpoSanas.

Zvanu centrs veicis 25687 izejoSos zvanus (atzvani uz neatbildétajiem zvaniem, atgadinajuma zvani,
ko neveic automatiskais robota zvans, pierakstu parcelSanas, pieraksti no gaidiSanas rindas). No tiem sazvaniti
79,3% jeb 20378 (neveiksmigie zvani — 5309). 2022. gada 3. ceturksni veikti 30221 izejoSie zvani — sazvaniti
76,9% jeb 23246. vidgjais izejoSo zvanu sarunu ilgums 02:15. 2022. gada 3. ceturksni — 02:18.

2023. gada 3. ceturksni atteiktas 23585 vizites. Aizvietotas 77%. 2022. gada 3. ceturksni atteiktas
25620 vizites, aizvietotas 75%. Pacientu portala atteiktas 425 vizites, kas ir 2,3% no visam atteiktajam vizitem.

2023. gada 3. ceturksni tika sanemti un apstradati 29106 elektroniskie pieteikumi (11029 epasti, 7744
pieteikuma formas, 2594 atteikuma formas, 7739 sms). 2022. gada 3. ceturksni — 27497 elektroniskie
pieteikumi.

2.2.4 Klatienes klientu apkalpoSana

2023. gada 3. ceturksni izcili veicas ar apkalposanas laikiem registratiiras, ka ari klientu vidéjais
gaidiSanas laiks neparsniedza 6 min.

Tika aktivi stradats pie paSregistracijas procesa pilnveides R1, R2, R3 un RS registratiras — 1916
pacienti veiksmigi pasi registréjas ambulatorai vizitei/izmekl&jumam, kas ir 36% no visiem, kuri piegaja pie
stenda.

22



Registratiira Videjais Videjais Kopa Vertejums
apkalpoSanas gaidiSanas laiks  apkalpotie
laiks (Merkis pacienti
(meérkis <6 min)
<Smin)
R1 2 min 34s 2 min 17 19521 Y
S
R2 2min40s 4 min 10 13839 ®
S
R6 7 min 16s 3 min 42 1861
S
NMPON S5min 0s 4 min 4 8970

* @ Izpildas

2.2.5

S
Novirze +/-15% @ Neizpildas ﬂ Augstaks/zemaks neka 2023.g. iepriekséjais periods

Interesu izglitiba

2023. gada 3. kvartala pedagogijas dienesta pedagogi:

v
v

v

apkalpoja 1708 pacientus;

kopa veica 11055 dazZada veida intereSu izglitibas jomas atbalsta epizodes, aizpildot
pacientu brivo laiku ar izzino§am, radosam un izglitojosam interesu izglitibas aktivitateém;
sadarbojas ar brivpratigajiem u.c. atbalstitajiem, sagatavojot un izdalot 1138 uzmundrinajuma
davaninas bérniem un vecakiem, sveicot pacientus svétkos un dzimsanas dienas;

b&rniem, kuriem arstniecibas un atveseloSanas plans prasa atrasanos palatas vai kuri netiek
majas brivdienas, sagatavoja 768 RadoSo darbu portfelus ar 1pasi veidotiem materialiem
individualai lietoSanai — darba lapam, vecumam piemérotiem radoSiem uzdevumiem, nelielam
sagatavém utt., kas lauj pacientiem veiksmigak un lietderigak aizpildit laiku;

organizéja un koordiné€ja 17 dazadus pasakumus — radosSas darbnicas, dekoréSanas
darbnicas, muzikalus pasakumus utt., pieméram, koncertu Vienibas gatves parka teritorija
ar latvieSu un ukrainu miziku Karla Auzana un Darjas Leleko dalibu, izglitojoSu muzikalu
pasakumu Juglas ielas pacientiem, véstulu darbnicu sadarbiba ar “Radosas darbnicas”
brivpratigajiem un VAS “Latvijas Pasts” u.c.;

veicinaja vecaku labsajiitu, iesaistot radoSajas aktivitates 804 vecakus, kam radosas
aktivitates palidzgja atgiit mieru un labsajiitu un veicinaja pozitivu pieredzi;

psihiatrijas spektra pacientiem, kuri parsvara ir pusaudzi un jauniesi, blakus vienkarsi
izpildamiem, radoSiem un izzinoSiem uzdevumiem un citam briva laika aktivitatem spélu
istabas, kvartala ietvaros organiz€ja ara pastaigas, sporta un makslas aktivitates briva daba,
apsveikumus dzimSanas dienas un uzmundrindgjuma davaninas par veiksmigu dalibu
aktivitates, sekmé&jot pozitivu pacientu pieredzi arstniecibas un atveseloSanas perioda
kapitalsabiedriba, ka arT iepriecindja un izglitoja pacientus muzikala pasakuma ar Tal Kravitz
(Izragla) piedaliSanos.

Papildus tika veikti sagatavoSanas darbi projekta uzsakSanai ar Izglitibas un zinatnes ministriju
tehnologiju iesaisté bérnu izglitosanas procesa, ilgstosi arstgjoties slimnica. Ka ari, domajot par pacientu
labbttibas uzlaboSanu, tika uzsakta daliba starptautiska projekta KidsLikeUs, gatavojoties turpmakam
aktivitatem IV kvartala.

Ar plasaku informaciju par intereSu izglitibas un briva laika aktualitatem VSIA “BKUS” var iepazities
https://www.facebook.com/veselojiesarprieku.
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2.3 Profesionali, motivéti, novertéti, uz attistibu orientéti darbinieki un komanda
2.3.1 Strukturalas un personala izmainas

2023. gada treSaja ceturksni tika istenotas vairakas strukturalas izmainas, uzlabojot dazadu ieks$gjo
funkciju un procesu realiz€Sanu. Biitiskakas no tam bijusas:

1. Lai uzlabotu atalgojuma Ilimena konkuretsp&u pret ar€jo tirgu, lai motivétu darbiniekus, kas
Kapitalsabiedriba pilda ar arstniecibu un apripi nesaistitas funkcijas Saja perioda ir parskatits
atalgojums pargja personala un administracijas amatu grupas.

2. Lai uzlabotu Agrinas intervences komandas darbu, tika ieviestas ABA terapijas (lietiSkas uzvedibas
analizes) specialista slodzes.

3. Lai efektivi planotu operaciju bloka resursus un maksimali aizpilditu brivas operaciju vietas, tika
ieviestas Operaciju planosanas koordinatora amata vietas.

4. LainodroSinatu pilnvertigu un savlaicigu darba aizsardzibas sistémas pasakumu veikSanu, tika ieviesta
Darba aizsardzibas procesu vaditaja asistenta amata vieta.

5. Personala vadibas dala tika izslégts vakantais amats Psihologiska atbalsta procesu vaditajs.

6. Lai nodrosinatu vienotu pieeju, izpratni, vadibas stilu un nodro$inatu stratégisko mérku un uzdevumu
veiksmigu izpildes vadibu, tika ieviesta Arstniecibas direktora amata vieta.

7. Saja perioda ir parskatits atalgojums Neatlickamas mediciniskas palidzibas un observacijas procesa
nodro$inasana iesaistitajiem arstiem.

8. Atbilsto$i ligumam par intereSu izglitibas nodro§inasanu veiktas atalgojuma izmainas Pedagogijas
dienesta un Islaicigas socialas apriipes nodalas pedagogiem.

2023. gada tresa ceturkSna izmainas vaditaju sastava:

=

Beérnu neirologijas un neirokirurgijas klinika darbu uzsaka jaunais Bérnu neirologijas virsarsts.

2. Mediciniskas genétikas un prenatalas diagnostikas klinika darbu uz noteiktu laiku uzsaka jauna
vaditaja.

3. Darba attiecibas partrauca Beérnu psihiatrijas klinikas Agrinas intervences komandas vaditaja un
Agrinas intervences komandas vaditaja pienakumus parnéma jauna vaditaja.

4. Darba attiecibas partrauca Pacientu pieredzes vadibas dalas vaditaja, Paliativas apriipes dienesta

vaditaja un Personala vadibas dalas vaditaja.

Tresa ceturksSna beigas Bérnu slimnica 80% apriipes personala ir nodarbinati uz darba slodzi 0.5-1.00.
Salidzinot pret ieprieks€jo periodu (79%) veidojas pozitiva tendence - apriipes personals izvélas stradat lielaku
darba slodzi. Tas skaidrojams ar to, ka jlinija beigas liela dala masu beidz studijas universitaté un vinam ir
iesp€ja palielinat darba slodzi.

2.3.2  Personala raditaji

Bérnu slimnicas darbinieku skaits uz 30.09.2023. — 2037 darbinieki. Darbibas nepartrauktibas
nodrosinasanai ir definéts nepiecieSamais amatu vietu skaits 2023. gada 3. ceturksni nodroinati 91%. Sobrid
nav aizpilditi 9% (162.52 slodzes) no planotajam slodz&€m un nepiecieSamajiem cilvékresursiem.

Lielakais vakancu skaits ir §adas amatu grupas: arsti (anesteziologi reanimatologi, b&rnu psihiatri,
pediatri, paliativas apriipes specialisti, arsti ultrasonografisti, bérnu kirurgi), masas, masu paligi, joprojam
trukst uzkopsSanas darbinieki.

2023. gada 3. ceturksni izsludinati 25 konkursi uz brivajam vakancém, kopuma sanemti 379 kandidatu
pieteikumi. Pieteikumi sanemti caur dazadiem atlases kanaliem — 201 pieteikumi uz e-pastu
vakances@bkus.lv, 169 pieteikumi no cv.lv portala un 9 pieteikumi no ss.lv portala.
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2023. gada 3. ceturksni personala rotacija (11.44) palielinajusies pret 2023. gada II ceturksna (9.38%)
Iiment, kas ir skaidrojams ar studentu (jaunako masu paligu) skolas beigSanu un vasaras bé&rnu nodarbinasanu
(katrs skolens tiek nodarbinats vienu ménesi).

Parskata perioda darbu uzteikusi 7 arsti, kas kopa bérnu slimnica tika nodarbinati uz 4.05 slodzém.
Darba attiecibas partraukuSas 12 masas, 13 medicinas asistenti un 1 vecmate. Perioda izdevies piesaistit 4
jaunas masas. Vislielaka mainiba bijusi masu paligu amatu grupa — 29 pienemti un 25 atbrivoti darbinieki.
Liela darbinieku mainiba bijusi ar1 saimnieciska persondla amatu grupa — pienemti 10 un atbrivoti 12
darbinieki. Parjas amatu grupas mainiba saglabajas iepriek$€jo periodu liment.

Galvenie darba attiecibu partraukSanas iemesli $aja perioda ir darbinieka uzteikums (48%), kam seko
uz noteiktu terminu noslégts darba ligums (25%), darbinieka un darba devéja vienosanas (14%), parbaudes
sekas (12%), darbinieka doSanas pensija (1%).

Salidzinot ar 2023. gada II ceturksni, kop&jas prombiitnes palielinajusas par 25% uz vasaras
atvalingjumu rékina. Prombiitnu sadalijums palicis iepriek§€ja vasaras méneSu proporcija — neplanotas
prombiitnes (darbnespgjas lapas) — 26% (27%) un planotas prombiitnes 74% (73%) (atvalinajumi, BKA, TA).

2.3.3 Personala kompetencu attistiba, noveértésanas rezultati

Atbilstosi Cilvekresursu vadibas rokasgramatas sadalai “Amata [imenu noteikSanas kartiba”, kuras
mérkis ir definét krit€rijus un procesu, ka tiek noteikti atsevisku amata kategoriju amata Iimeni, kuru
noteikSana ir balstita uz kompetencém, profesionalajaim prasmém un zinaSanam, ar1 2023. gada 3.
ceturksni vairakiem darbiniekiem mainits amata [imenis un atalgojums, nemot véra veikto izvertgjamu.
2023.gada 3. ceturksnT Amata [imenu noteikSanas kartiba tika papildinata ar Funkcionalo specialistu (iznemot
makslas terapeitu) amata limeniem un ABA (lietiSkas uzvedibas analizes) terapeitu amata Itmeniem Bérnu
psihiatrijas klinika. Kartiba paredz, ka darbinieka kompetences un prasmes, kuras nepiecieSamas konkréta
amata limena pienakumu veikSanai, tiek parskatitas ne retak ka reizi gada.

Atbilstosi Apriipes nodalu nolikumam tika veikta apriipes personala pusgada kompetencu izvertéSana,
kas saistita arT ar atalgojuma noteikSanu 2. pusgadam. Pamata kompetenc€s (masas arstniecibas personas
sertifikats vai diploms ar masas kompetenci) masas turpina sevi pilnveidot, 20 masas ir ieguvuSas papildus
izglitibu, kas apliecina masas kompetenci kada no specialitatéem. Apripes nodalu masas apmaca jaunos
kolegus, ievada tos darba un vada apmacibas. Parskata perioda 5 masas ir pildijusas mentora pienakumus.
Priecajamies, ka masas aktivi turpina izglitoties - parskata perioda 96 masas ir ieguvusas pozitivu novertg§jumu
pie kompetencu paaugstinasanas kritérija.

2.3.4 Ieksgjas macibu sistemas darbibas rezultati

Ieks€jas macibu sist€émas darbibas rezultati

2023. gada 3. ceturksni Bérnu slimnicas darbinieki piedalijas talakizglitibas pasakumos — konferences,
darba grupas, pétjjumos, pieredzes apmainas, metozu apguvés vai praktisko zinaSanu un prasmju
pilnveidoSanas pasakumos. Apmacito darbinieku skaits un finansialais ieguldijums:

Kopa Videji Videji Prombiitnes
Gads Darbinieki (EUR) p uz darbinieku uz vid.darb. dienas
(EUR) skaitu (EUR) = (apmaksajamas)
Al 76 19 339 255 9.34 260
cet.
2023 1 142 18312 129 8.76 393
cet.
et 22S 127 21794 172 10.69 406
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2023. gada 14.septembr1 notika Bérnu slimnicas vaditaju neformala tikSanas, kura atskatijamies uz
vaditaju konferencé giitajam atzinam un dalijamies pieredz€ par ieviestajam izmainam un nakotnes planiem.
TikSanas piedalijas 61 Bérnu slimnicas struktiirvienibu vaditaji un vinu vietnieki.

2.3.5 Darba aizsardzibas sistémas darbiba

Notieck OVP procesa darba pilnveidoSana. 2023. gada 3. ceturksni uz periodiskajam obligatas
veselibas parbaudem tika norikoti 257 darbinieki.

2023. gada 3. ceturksni VSIA “Paula Stradina Kliniska universitates slimnica” Aroda un radiacijas
medicinas centra arstu komisija konstatéja arodslimibu vienam darbinickiem. Istenojot komisijas
ieteikumus, tiek veikti dazadi preventivie pasakumi, lai nodroSinatu darbiniekiem droSu un veselibai nekaitigu
darba vidi.

2023. gada 3. ceturksn nav registréts neviens nelaimes gadijums. Izskatits viens negadijums, kura
rezultata nav iestajusies darbnesp€ja. Nelaimes gadijumi, kas saistiti ar sadurSanos, Saja ceturksni netika
konstateti.

2023. gada 3. ceturksni tika apsekota 21. struktiirvieniba, ka ietvaros tika veikta Darba vides risku
novertésana, uzraudziba, dokumentu sagatavoSana un iesniegSana. Veiktas sakotngjas, atkartotds un
neplanotas instruktazas. Darba vides risku noveért€Sana notiek sadarbiba ar arpakalpojumu SIA “GRIF”.
Notiek darbs pie arpakalpojuma — Elektroniskas vadibas sistemas datu ievades un parnesSanas.

2023. gada 3. ceturksni esam pieteikusi dalibu projekta: “Darba vietu pielagoSanas pasakumi bezdarba
riskam paklautam nodarbinatam personam ar invaliditati” istenoSanai. Pieteikums ir izskatits un apstiprinats.
Planots uzlabot Asins kabineta vaditajas darba vietu.

2.3.6 Darbinieku labbutiba

Apzinoties svarigumu, Bernu slimnica arT 2023. gada turpina sniegt psihologisku atbalstu saviem
darbiniekiem — organiz€jot seminarus, psihologu konsultacijas, atbalsta grupas, izstradajot atbalsta
materialus un organiz€jot dazadas aktivitates:

1. Psihologiskais atbalsts darbiniekiem — kliniskais psihologs Zane Avotina sniegusi 95 konsultacijas 26
darbiniekiem. Novadita atbalsta grupa Hematoonkologijas nodala un informativi izglitojosa tikSanas
ar Paliativas apriipes komandu saistiba ar parmainam.

2. Joprojam tiek organizeti seminari klatien un attalinati par pensiju sistému Latvija visiem slimnicas
darbiniekiem. Tiek dota iespgja ikvienam darbiniekam sanemt individualu konsultaciju klatien€ — katrs
darbinieks var izpétit savu potencialo pensijas uzkrajumu, planu un ja nepiecieSams veikt izmainas.

3. Turpina darboties un joprojam ir loti pieprasita Relaksacijas telpa ar diviem masazZas krésliem
darbiniekiem, kas jau sakotngji izpelnijusies lielu pieprasijumu un atzinibu darbinieku vida.

2.4 Organizacija, kas maca, macas un virza inovacijas

24.1 Pétnieciska darbiba

Kopuma 2023. gada 3. ceturksni BKUS ir tikuSi istenoti 37 kliniskie zalu vai citi kliniski-
epidemiologiskie p&tTjumi. Saja ceturksni BKUS ir apstiprinati divi jauni kliniski-epidemiologiskie pétfjumi.
Beérnu neirologijas un neirokirurgijas klinika pétis galvas un muguras smadzenu audz&ju incidenci, raksturojot
izmantoto terapiju un novérotos iznakumus. Bérnu kirurgijas klinika ir iesaistijusies starptautiska projekta,
kura tiks veikts sistematisks petijumu rezultatu parskats, ka art veselibas profesionalu viedoklu apkopojumes,
lai izstradatu minimalo kritériju kopumu pediatriskas cirkSna triices arstéSanas rezultatu mériSanai kliniskos
petijumos.

2.4.2 Pieauguso neformala izglitiba
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2023. gada 3.ceturksni 1stenoti realizeti 3 talakizglitibas pasakumi Slimnicas darbiniekiem un uzsakta
gatavoSanas rudens semestr paredz€tajiem talakizglitibas pasakumiem, t.sk. macibu programmai
PamatatdzivinaSanas algoritms”. Norisinajas macibas “Alternativas un augmentativas komunikacijas (AAK)
nozime un iesp&jas pacientiem ar retajam slimibam”, kuras piedalijas 235 dalibnieki. Kopa macibas
piedalijusies 361 dalibnieks.

24.3 Rezidentura

Tr1s ménesu perioda (julijs - septembris) darbu un apmacibu Bérnu slimnica realiz&jusi videji 58 valsts
budzeta rezidenti, kuriem pamata darba vieta ir Bérnu slimnica. Slimnica macas un strada viens maksas
pediatrijas specialitates rezidents.

Jaunie arsti aktivi piedalijuSies pacientu arstnieciba, vienlaikus realiz&jot vismaz deZziirstundas
neatliekamas palidzibas un observacijas nodala, tadgjadi palidzot nodrosinat kvalitativu un savlaicigu bérnu
veselibas apriipi.

Vienlaikus $aja laika perioda Bérnu slimnica veikusi vairak neka 25 dazadu specialitasu 89 rezidentu
apmacibu no citam arstniecibas iestadém. Realiz&ti 75 teoretiskas izglitiba seminari.

2.5 Finansiali stabila uzn€émuma darbiba
2.5.1 Darbibas efektivitates uzlaboSana

2.5.1.1 Tarifu izmainas

3.ceturksni stradats pie 15 tarifu aprékiniem un parrékiniem, t.sk., parrékinati ultrasonografijas un
doplerografijas tarifi, izveidots tarifs piemaksam par ultrasonografiju b&rniem dazadas vecuma grupas.
Pozitivi atzinumi sanemti par 7 tarifiem, izmainas ultrasonografijas tarifa stasies speéka no 01.10.2023., divi
no tiem - piemaksa par IR detekt€Sanas lodes optiskajai neironavigacijai izmantoSanu un lumbalpunkcija
bérniem ar anestéziju — 11002, tiks ieklauti manipulaciju saraksta no 01.01.2024., pargjie ieklauti prioritaro
pasakumu saraksta. NVD nosiitita ierosinadjuma véstule parskatit dzirdes implantu ievietoSanas tarifus, jo
iepirkumu rezultati rada, ka implantu cenas ir palielinaju$as un tarifos ieklautie izdevumi preces cenu vairs
nesedz. Iesniegti NVD ierosinajumi DRG pilnveidojumiem.

Perioda nodroSinata sadarbiba ar NVD nakama budZeta perioda finanSu pieprasijumu aprékinu
sagatavoSana.

2.5.1.2 Ikdienas un procesu uzlabojumi

2023. gada 3.ceturksni ir parskatiti 58 iek$&jie dokumenti, t.sk. ricibas instrukcijas, standartprocediras,
vadibas rokasgramatas dokumenti, iekS€jas darba kartibas noteikumi, kas ir vertejams, ka loti labs rezultats.

Bérnu slimnica dokumentu parskatiSana notiek vienlaicigi ar procesa pilnveidi, kas nozimé, ka Bérnu
slimnicas iekS§€jie procesi tiek nepartraukti pilnveidoti, kas atbilst kvalitates parvaldibas sistemas
pamatprincipiem. Detaliz€tu informaciju par veiktajam korektivi-preventivajam aktivitatem skat. KPA
sadala.

2023. gada 3.ceturksni ir parskatiti tadi procesi ka “Arkartéjas situacijas vadiba”, “Ieksgjas trauksmes
celSana”, “Atalgojumu sistémas nolikums”, “JaundzimuSo skrininga izmekl&jumu rezultatu zinoSanas un
atkartoto paraugu nepiecieSamibas logistika” u.c.

3.ceturksni ir parskatiti 6 amatu apraksti, 5 darba aizsardzibas instrukcijas, apstiprinatas 9
laboratorisko izmeklejumu veikSanas metodes, pieméram:

e D vitamins 3. (Asins serums, plazma) / Cobas e 601,
e T limfoblastu leikozes (T-ALL) fenotip&Sana,

e Akitas leikozes orient€joSa imiinfenotip&Sana,

e B limfoblastu leikozes (B-ALL) fenotip&Sana, u.c.

Ir parskatitas un aktualizétas 12 kliniskas rekomendacijas:
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Acu arsta konsultacijas pacientiem ar diagnozi cukura diabéts.

Riciba gadijuma, ja ir aizdomas par sveskermeni elpcelos.

Ricibas algoritms pie febrilas neitropénijas.

Arteriala cerebrala infarkta kliniskais celvedis pacientiem no 28 dienu lidz 18 gadu vecumam.
Akiita hiperamonémija pacientiem ar nepreciz€tu diagnozi - diagnostika un terapijas pamatprincipi.
Acu arsta veikta bazes izmekleSana priekslaikus dzimusiem b&rniem, jaundzimusSajiem un zidainiem
ar augstiem riska faktoriem.

Celiakijas diagnostikas algoritms.

Rekomendacijas rehabilitacijai péc selektivas dorsalas rizotomijas.

Funkcionalo specialistu darbibas algoritms neonatologija.

NAVA lietoSana jaundzimusSajiem.

Ricibas algoritms bérnu urintrakta infekciju arstésana.

Ricibas algoritms bérniem ar epileptiskiem krampjiem.

2.5.1.3 Darbinieku ierosindjumi

2023. gada I pusgada (6 ménesos) sanemti 29 darbinieku ierosinajumi, 3. ceturksni sanemti 16 un kopa
9 ménesos — 45 ierosinajumi, no kuriem 9 (20%) ir izpilditi, 13 (29%) aktivi, 14 (31%) izveértéSana un 6 (13%)
atlikti, 3 (7%) noraiditi.
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izvert€Sana ir 14 ierosinajumi, no kuriem 7 ir no iepriekS€jiem parskata periodiem (iesniegti §1 gada pirmajos
6 ménesos) un 7 ir no 3. ceturksni iesniegtajiem. Tas nozimé, ka 3. ceturksni ir izdevies noslégt izvertéSanu
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Joprojam ir iesp&jams uzlabot ierosinajumu virzibas atrumu gan no ierosinajumu vadibas grupas, gan
atbildigo darbinieku puses. Viens no kavé$anas iemesliem ir sistéma, kura ierosinajumi tiek registréti — daudzi
iesaistitie darbinieki to ikdiena neizmantoto un attiecigi ir griitak orientéties, lai veiktu saistitos ierakstus, ka
ar1 kontrolétu daramos darbus. Tade€l notiek darbs pie ierosinajumu parcelSanas uz citu - Redmine sist€ému,
kura visiem darbiniekiem ir pieejams kopgjais korektivo un preventivo aktivitasu registrs. Tas atvieglotu darbu
gan iesaistitajiem darbiniekiem, gan parskatamibu atbildigajiem par darbibas efektivitates un procesu
pilnveides aktivitatém Bérnu slimnica.

Japiebilst, ka dala no ierosinajumiem, kuri ilgstosi atrodas statusa “Izvért€sana”, tur atrodas pamatoti,
jo tiek meklets piemérotakais un efektivakais risinajums — veikta padzilinata situacijas vai risinajumu izpéte.

2.5.1.4 Projektu vadiba
Projektu vadibas dalas parraudziba eso$o projektu statistika par 2023. gada 2.ceturksni:

Projekti Skaits
Projektu registra esoSo aktivo projektu skaits uz 30.09.2023 19
Noslégto projektu skaits ceturkSna ietvaros 4
ESF projektu skaits — klinisko algoritmu un celu izstrade 1
Bivniecibas projekti 7
Citi attistibas un procesu uzlabojumu projekti 5
Starptautiskie sadarbibas projekti 4
Ar medicinas tehnologiju iegadi, uzstadiSanu, ievieSanu saistitie 2
projekti

ESF apmacibu projektu ietvaros istenotas aktivitates

Noslégts apjomigs darbs pie Klinisko algoritmu, celu, indikatoru izstrades bérnu (sakot ar neonatalo
periodu) apriipes joma. Veselibas ministrijai iesniegti un saskanoti visi tris liguma paredzétie nodevumi Cetru
apakstému apjoma. Gada pedgja ceturksni projekts ka aktivitate tiks noslegts.

Buvniecibas projektu aktivitates

CeturksSna ietvaros noslégts Datortomografa iegades un telpu pielagoSanas process. legadati un
uzstaditi Stacionarais rentgens un Kodolmagnétiskas rezonanses iekarta, noslédzas telpu pielagosanas process
un projektu nodoSana ekspluatacija 1idz 30.11. 2023.

Noslégti 1. korpusa renovacijas darbi, €ka pienemta ekspluatacija, veikta Bérna majas telpu aprikosana
un iekarto$anas, Bérna maja jau uzsakusi savu darbu. Ekas 2. un 3. stava iekartojusies un darbu uzsakuso
Slimnicas dienesti — socialie darbinieki, pedagogi, Paliativas apriipes dienests.

21. korpusu parbiives darbi jaunas AVA un NMPON &kas izbiivei turpinas péc plana, veikta pilna
pamatu izblive un €kas sienu izbiive Iidz €kas otrajam stavam. Nosvinéti sparu sveétki. Uzsakts darbs pie telpu
meébelu un aprikojuma vajadzibu plana izstrades.

2.un 3. korpusa parbiives darbu ietvaros noslégta vienoSanas ar biivnieku par pilna apjoma buvdarbu
noslégumu un €kas nodosanu ekspluatacija lidz 2023. gada 29. novembrim. Liela apjoma turpinajusies telpu
iekSdarbi, uzsakta iebiivéjamo mébelu uzstadiSana un uzsakti labiekartoSanas un fasades darbi. Aktivi noritgjis
darbs pie aprikojuma defin€Sanas, kas $aja ceturksni ienem nosléguma fazi, lai uzsaktu saskanojumu procesu
un pasiitijumu veikSanu.

Uzsakts darbs pie komunikaciju kanala sienu un grieztu stiprinaSanas un komunikaciju atjaunosanas.
Darbu veikSanai piesaistits finanséjums no AtveseloSanas fonda.

Attistibas projektu aktivitates
Bérnu veselibas ekosisteémas projekts sadalits Cetros apaksprojektos jeb projekta fazes un $aja ceturksni
noslégts pirmais projekta posms - www.veselapasaule.lv platforma.
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LM pilotprojekts — tiek sniegts virspuséjs psihosocialais atbalsts BKUS pacientiem slimnica un
atgriezoties dzives vieta. CeturkSna ietvaros atbalsts sniegts 173 bérniem un vinu gimeném. Kopgjais sniegtais
atbalsts no projekta uzsaksSanas briza — 485.

Turpinas medikamentu uzskaites un medicinas uzskaites uz pacientu procesu attistiba un uzlabosana,
kuras ietvaros Sobrid ir iesp€ja ne tikai skenét un uzskaitit medikamentu uz pacientu, bet tiek attistits ar1
izlietoto zalu norakstiSanas process.

Sadarbiba ar Veselibas ministriju noslégts darbs pie Traumatisma kampanas “Parvert pardrosibu par
droStbu” monitoréSanas un aktivitasu kopuma noslégSanas Latvijas pils€tas un aktivitaSu platformas.
Aktivitates tika noslégtas 1idz 30. septembrim. Sobrid tiek apkopoti kampanas rezultati. Uzsakta sadarbiba ar
Veselibas ministriju pie jauna planosanas perioda aktivitasu planosanas.

2.5.2 Saimnieciskas darbibas ien€mumu un izdevumu parskats

2.5.2.1 Ambulatoro pakalpojumu liguma izpilde

Perioda sanemts finanSu pazinojums liguma ar NVD par sekundaro ambulatoro veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanu un apmaksu ietvaros, kura papildu izmekl&jumu, dienas stacionara, rehabilitacijas
un specialistu pakalpojumiem pieskirti 600 tikst. EUR. Uz perioda beigam sniegti pakalpojumi apgiistot
96% no perioda planotas ambulatorajiem pakalpojumiem pieskirtas liguma summas. Perioda virs kvotas
bijusi kodolmagnétiskas rezonanses, rentgenologijas, elektrokardiografijas, doplerografijas izmekl&jumi,
Kimijterapijas un hematologijas, psihiatrisko slimnieku arstéSanas un kirurgiskie pakalpojumi dienas
stacionara, rehabilitacijas pakalpojumi, pulmonologijas, otolaringologijas, psihiatrijas, anesteziologijas,
gastroeneterologijas specialistu  konsultacijas. Salidzino$i ar pagajusa gada lidzigu periodu
epizozu/izmeklgjumu skaits ir par 5% lielaks, lielakais pieaugums virs 10% ir konsultacijam un
konsilijiem genétiskiem slimniekiem, sporta medicinas pakalpojumiem, rehabilitacijas un dienas
stacionara pakalpojumiem, virs 5% dazadu specialistu konsultacijam, izmekl&jumiem samazinajums par
1%.

Veiktais Liguma
Dl T [P ATTS epizoZu/ Rekinu izpilde, perioda
izmeklegjumu  summas, EUR pret planoto
skaits EUR, %
Izmekl&jumi un terapija 67 023 1781 97%
739
Dienas  stacionara  sniegtie 13 521 1790 94%
pakalpojumi 225
Rehabilitacijas pakalpojumi 9441 598 131 108%
Specialistu pakalpojumi 160 520 4427 94%
928
Genétisko slimnieku 1 890 135 471 118%
konsultésana
Arstu  konsilijs reto slimibu 3094 144 124 110%
arstéSana
Sporta medicina 15 992 539 320 99%

2.5.2.2 Stacionaro pakalpojumu liguma izpilde

Kopgjais faktiskais valsts apmaksato stacionéSanas gadijumu skaits ar diagnozi saistita grupa (DRQG)
ietilpstoSajiem pakalpojumiem un faktiskais valsts apmaksato stacion€Sanas gadijumu skaits katrd no
pakalpojumu programmam perioda ir 81%, t.i., nesasniedz 90% no planota un Liguma noteikta apjoma.

Liguma noteikto indikativo raditaju vertibas, kas tiek vert€tas 9 ménesu perioda — vid€jais stacionarais
gultu skaits un gultu noslodze izpildas, kopgjais pacientu drosibas gadijumu (iek$gjie zinojumi) skaits un
klientu apmierinatiba ar stacionara pakalpojumiem neatbilst noteiktajam robezvertibam. 2 raditaju neizpildes
finansu ietekme ir [igumsummas samazinajums par 149 tiikst. EUR.
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Pakalpojumu Plans periodam Izpilde Pacientu
programmas Pacientu Pacientu Ienémumi skaita izpilde
nosaukums skaits skaits EUR pret planoto
1.1.Fiksétais 12 831 29 092 10 417 29 092 81%
maksajums 530 530
DRG 11 842 19 770 9579 19 770 81%
594 594
lezimétie 830 3501 665 3501 506 80%
pakalpojumi 506
NMPON 5687 5687 341
341
Planveida 159 133 173 133 089 109%
1slaiciga kirurgija 089
1.2. 462 1025 483 1111019 105%
Maksajums par 977
pakalpojumu
programmam
Dzirdes 14 192 11 343 094 79%
implanti 212
Mikrokirurgija 200 541 234 584 633 117%
827
Rehabilitacija 248 291 238 183 292 96%
938
Pakalpojumu programmas nosaukums Flans Izpilde gada sflllﬁlli;l:sﬂo
periodam, EUR periodam, EUR EUR >
1.3.Prognozéjamais maksajums par 1 824 1300 881 71%
iezimétajam  pie  gultasdienas piemaksajamam 265
manipulacijam
Stacionara manipulacijas 1133 777 606 69%
981
Rehabilitacijas manipulacijas 282 338 197 613 70%
Pavados$as personas apmaksa 408 217 325 662 80%

Top 10 izrakstiSanas pamatdiagnozes

IzrakstiSanas Kopa Kopa
diagnoze Diagnozes nosaukums 2023.g. 2022.g.
1 C91.0 Akiita limfoleikoze (ALL) 214 80 18 (+17)
Abu kaulu, elkonkaula un spiekkaula, apaksgjo galu
2 S52.6 lazums 177 165 4 (+2)
3 S424 Augsdelma kaula distala gala lazums 159 146 7 (+4)
4 S524 Abu kaulu, spiekkaula un elkonkaula, diafizars ltizums 155 159 5(+1)
5 A08.0 Rotavirusu enterits 154 124 10 (+5)
6 A09.9 Neprecizetas cilmes gastroenterts un kolits 147 150 6
7 K358 Cits akiits apendicits, neprecizéts 126 144 8 (+1)
8 J18.9 Neprecizeta pneimonija 121 190 3 (-5)
9 U07.1 Covid-19, ja viruss identificets 113 392 1(-8)
10 J03.9 Neprecizets akiits tonsilits 107 83 17 (+7)
11 J20.9 Neprecizets akiits bronhits 107 239 2 (-9)

Salidzinot ar 1.pusgada datiem, no saraksta “izkritusi” diagnoze E10.9 I tipa cukura diabéts bez
komplikacijam, kas bija 6.vieta, un saraksta iekluvusi diagnoze J20.9 Neprecizéts akiits bronhits un K35.8

Cits akuts apendicits, neprecizets.
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Ar “ALL” stacion€to gadijumu picaugums skaidrojams gan ar to, ka 2022. gada tika arsteti 13 unikali
pacienti, bet 2023. gada 27 unikalie “ALL” pacienti. “ALL” pacienti tek arsteti péc jauna “ALLTOGETHER”
protokola, kur§ ir efektivaks ka ieprieks€jais, bet medikamentiem ir izteiktakas blaknes, tapéc pieaug
stacionésanas biezums un ilgums.

Neskatoties uz informativo kampanu, kas tika realiz€ta ar mérki mazinat bérnu traumatismu,
3.ceturkSna TOP 10 izrakstiSanas diagnozu saraksta 2., 3. un 4. pozicija ir “Abu kaulu, elkonkaula un
spiekkaula, apaks€jo galu lizums”, “AugSdelma kaula distala gala lizums” un attiecigi “Abu kaulu,
spiekkaula un elkonkaula, diafizars lizums”.

2.5.2.3 Laboratorijas liguma izpilde

Perioda sanemts finan$u pazinojums liguma ar NVD par ambulatorajiem laboratorijas pakalpojumiem, kura
papildu izmekl&jumu veikSanai pieskirti 176 tikst. EUR.

NVD Izpilde Neapmaksatie
Izmeklejumu veids Iiguma summa s Novirze L.
SR perioda rekini
perioda 5
Laboratoriskie 1 050212 1 050212 0 39 485
izmekl&jumi
Histologiskie izmeklgjumi 94 726 94 709 -17 14 612
Reto slimibu diagnostika 545907 413 149 -132 758 0
[zmeklgjumi laundabigiem 29370 6751 -22 619 0
audzgjiem
Kopa 1720 215 1 564 821 -155 394 54 097

2.5.2.4 Vidéjie atlidzibas raditaji

2023. gada 9 méneSos izdevumi personala atlidzibai — 36,7 milj. EUR, t.sk., méneSalgas — 25,7 milj.
(jeb 70,0%); piemaksas — 4,0 milj. (jeb 10,9%)); socialie maksajumi un kompensacijas — 7,4 milj. (jeb 20,2%),
ka ar1 uzkratie atvalinajumi: -0,3 milj.

Vidgéjais atalgojums uz slodzi, salidzinot ar 2022. gada periodu, ir palielinajies visas amatu grupas.

Amatu grupa 2023. gada IM 2022. gada 9M** Izmainas

Arsti 3257 3 147 3,5%

i Arstniecibas  un  pacientu  apripes 1814 1753 3.5%
personals

) Arstniecibas un pacientu apriipes atbalsta 1082 1022 5.9%
personals

Administracija* 2017 1938 4,1%

Pargjais personals (t.sk. sanitari) 1221 1137 7,4%

KOPA 1891 1818 4,0%

Vidéja atalgojuma limenis atbilstosi MK noteikumiem Nr. 555 arsti un funkcionalie specialisti — 2 083 EUR, arstniecibas
un pacientu apriipes personas un _funkciondalo specialistu asistenti — 1 303 EUR, arstniecibas un pacientu apriipes atbalsta personas
— 865 EUR, no Bérnu slimnicas puses ir nodrosindts visas amatu grupas.

*bez valdes, padomes un ligumdarbiniekiem

** Bez Covid-19 1pasa riska piemaksam

2023. gada janvari—augusta apmaksatas 41,0 tikst. virsstundas par kop&jo summu 372,5 tukst. EUR.
Vidgji uz vienu darbinieku 567 EUR (2022. gada perioda— 650 EUR). [zmaksatas summas pa amatu grupam,
EUR:

Amatu grupa 2023. gada SM 2022. gada SM
Administracija 191 1224
Arsti 153 802 133 726
Arstniecibas un pacientu apriipes atbalsta personals 24 991 22208
Arstniecibas un pacientu apriipes personals 167 818 166 450
Pargjais personals (t.sk. sanitari) 25714 18 719
KOPA 372 516 342 327

32



3. ceturksni, budZeta iesp&ju robezas ir parskatits atalgojums aptiekas, NMP, arstniecibas atbalsta un
pedagogiskajam personalam, ka ari citiem atbalsta specialistiem.

2.5.2.5 Informacija par Slimnicas valdes un padomes sastavu un atlidzibu

Vidgjais slodZu skaits Izmaksatais atalgojums

Amata nosaukums 2023. gada 2022. gada 2023. gada 2022. gada
oM oM oM oM

. Valdes 1 1 54000 54000
priekssedetajs

Valdes loceklis 2 2 95 400 95 400

_ Padomes 1 1 27 000 27 000
priekssedetajs

Padomes loceklis 2 48 600 48 600

Kopa 6 225 000 225000

2.5.2.6 Ziedojumi

S.g. 9 menelos ziedojumos sanemti 790 tikst. EUR. 55 tikst. EUR sanemti ka naudas Iidzekli
noteiktam mérkim un 526 tikst. EUR sanemti materialos un precés, galvenokart pacientu arstéSanas
procesa nodroSinasanai.

Ziedojumi

Arstniecibas
Iidzekli; 182 633;

S 2%
Citi ziedojumi;
= 46109; 6%
~—HAC projekts;
54 159; 7%
~—————__ Partikas produkti;

75539; 9%

Onkologijas
nodalai, t.sk.,
zales; 431 821;
55%

2.5.2.7 lepirkumu plana izpilde

2023. 2023. Arp Ko Kopgj Izpild
Iepirkuma  slieksnis, g. plans g. izsludinatie us kartas pa ie izpildes es raditaji
EUR iepirkumi izsludinatie* izsludinatie raditaji pret pretplanu, %
planu, %
Virs 300 000 32 19 0 19 60 60
10 000 - 300 125 65 0 65 52 52

000

* t.sk. atkartoti izsludinatie iepirkumi, kas bija paredzeti 2022. gada iepirkumu plana.
Vienlaicigi no Iepirkumu plana ir izslegti 37 iepirkumi kategorija no 10 000-300 000 EUR.
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2.5.2.8 Nozimigako resursu izmaksu analize un pasizmaksa

Pasizmaksa, tikst. EUR
35000

31127

30000 28786

25452
25000
21569
20000 19130
15000
10000
5000

8778 9198 10439
6490 6880 go5; g1 6974
3566 '“miii ..ili 2028 2009 2015 2194 2289
. B, B it
Stacionars NMPON Ambulatorie pacienti Dienas stacionars

H2019Q3 =2020Q3 w2021Q3 ®2022Q3 w2023Q3

Visvairak ir pieauguSas Stacionara un Ambulatoras izmaksas, galvenokart to ietekm&a algu
pieaugums, augstakas arstniecibas lidzeklu izmaksas un telpu izmaksas.

Gadijuma cena, EUR/Pacients

2784.89
3000
254167, 614,09
2500
2178.93
2 000
1503.66
1500
1000
407.47 383,83 414.48
500 L0ss 20702 312.07 34774 25142 278.60 354.21
: 2678 3419 3796 3434 3801 - i i i
o e T T I |
Stacionars NMPON Ambulatorie pacienti Dienas stacionars

H201503 ®2020Q3 w2021Q3 W2022Q3 W2023Q3

Gultas dienas cena, EUR/GD
700
600 536.57

500 12301 472,37
400 328.95
300
200
100
0

596.32

240.38 243,94 214.32
- . - i i
Stacionars Dienas stacionars

201903 ®2020Q3 w2021Q3 ®=2022Q3 =2023Q3
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2023. gada treSaja ceturksni, Kapitalsabiedribas arstniecibas lidzeklu izlietojums kopuma sastadija
3.12 milj. EUR, salidzinot ar analogu periodu ieprieks€ja gada, patérin$ ir samazinajies par 103 tikst. EUR
jeb 3,2% (2022 3. cet. 3.22 milj. EUR).

m VAP - no valsts budZeta idzekliem
par valsts finansétiem veselibas

142 221 €; 4% aprupes pakalpojumiem

. 17453 € : 1% = Juridiskas personas davinajums

529509 €;17%

= 73|u valsts centralizétais iepirkums
; 31%
meenb6:561 € ; 2%

2€;11%

Zales retajam slimibam un partika

J————

108 €; 0%

m Valsts nodrosinatie bezmaksas asins
a ojumi .
[ ns%ﬁa#evades sistému

komponentes diabéta pacientiem

Kods Nosaukums Izdevumi,
EUR
B VAP - no valsts budzeta lidzekliem par valsts 2 025
finans&tiem veselibas apriipes pakalpojumiem 886 €
DJP Juridiskas personas davinajums 142
221 €
VP01 Zalu valsts centralizetais iepirkums 17
453 €
VP03 Zales retajam slimibam un partika 529
509 €
VP04 Valsts  nodroSinatie  bezmaksas  asins 56
pagatavojumi 561 €
VP05 Insultna ievades sisttmu komponentes 353
diabgta pacientiem (5911 papildgrupa) 212 €
VP07 Covid-19 izdevumu segSana
108 €
KOPA 3 124
951€

No valsts budZeta lidzekliem par valsts finansétiem veselibas apriipes pakalpojumiem:

(atspogulots patérins lielaks par 2% no kopg&ja grupas patsvara vertibas) zem 2% jeb sadalu “Pargjie” veido
22 struktiirvienibas patérins.
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Asins kabinets; 41217 €;
2%

Stacionara nodalas;| 181
318€;9%
Laboratorijas
12.nodala  Mikrobiologijas
(Intensivas joma; 47435 € ; 2%
terapijas
nodala); 54 157 _\

€ 3% \
Neatliekamas

mediciniskas palidzibas

un observacijas nodala,

novietne Tornakalna; 70
038 €; 3%

\

Arstniecibas lidzekli
mérkprogrammu
pacientiem; 78 907 € ; 4%
12. nodala

(Anesteziologijas /
dienests); 91775 €; 5% /
1. nodala; 114137 €; 6% |
Laboratorijas Genétikas
joma; 144129€;7%

85,1% no kopgjas Juridiskas personas davinajuma vértibas tika novirzita 10. nodalas pacientam L-Pretaudzgju

lidzekli un imtinmodulatori- Dinutuximabum beta medikamenta iegadei. (12 flakoni kopuma izmaksaja
119 320,32 EUR)

Stacionara nodalu patérin$ treSaja ceturksni 738 210 EUR jeb par 30 149 EUR vairak (+4,3%). Patérinu
ietekmgja fiziska paterina apjoms /g 0,96 un cenu izmainas Ip 1,08.

Arstniecibas Iidzekli Stacionara nodalas gultas dienas izmaksas 2023. gada 3. ceturksni palielinajas par 8,3%
jeb 3,10 EUR un sastada vidgji 40.40 EUR uz gultas dienu.

20062

1688€

156.6€

1242€

166.6€

2022 gadi uz vienibu
50.8€

21e ra7e ee -
2. 2023, b1
152
oe I N e . 404 €
o4 16 82 86 21 85 a3 17 nezinama -
Summas izmainas
Picaugums Kritums 31€
EUR uz gultas dienu EUR uz qultas dienu Procentuslas mmaigas
e - N B-Asini it organi,
Narkotiskas ziles un vielas,
VL hemodializes ierices\ 1 8. 320/0

VL apripes materials, \
VL ierices endoskopijam,
VL apriipes fidzek]i \
N-Nervu sistéma,
Pagatavojamas ziles
VL centralo asinsvadu, telpu u.

VL anestézijas ierices " - -
. Mugurkauia kirurdijas implanti (Par...

VL invazivis kardiologjas lerices

Siidumi hemodializei
VL parenteralas zalu ievades ierl...
L-Pretaudzaju idzekli un imanmo...

152%
VL Kirurgiskais personala apgérbs
J-Pretinfekeiju fidzekli sistémiskai lietoSan...
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2.5.3  Saimnieciskas darbibas rezultdta novertejums

9 ménesu saimnieciskas darbibas rezultats ir negativs — 957 tiikst. EUR.

Ienémumi perioda ir 57.83 milj. EUR, 3.2%, 1.88 milj. EUR mazak par planoto. Plana neizpildi
ietekm&jusi divi pienémumi:

- Plana ieklauts pienémums, ka stacionara pakalpojuma ietvaros tiks segts izmaksu sadardzinajums jau
no §.g. jiinija ménesa. Tacu tikai oktobr1 sanemts pazinojums par finansu lidzeklu pieskirSanu no valsts
budzeta programmas “Lidzekli neparedz&tiem gadijumiem”, ar kuru tiek palielinats &dinasanas tarifs
un stacionara darbibas nepartrauktibas nodroSinasanai tiks segtas izmaksas sadardzinajumam,
palielinot gultas dienas tarifa U elementa izmaksas. Izmainas paredzétas 2023. gada oktobra —
decembra ménesiem. Sie papildu pieskirtie lidzekli segs prognozgjosi lidz 730 tiikst..

- Planajau no gada sakuma ieklauti projekta ien@mumi, tacu projekts "Atbalsta sisteémas izveide berniem
ar smagam saslim$anam un vinu gimenes locekliem" Nr. 4.3.6.3/1/23/1/001 ir apstiprinats CFLA
02.10.2023. Ienémumos par periodu §.g. p€d€ja ceturksni tiks atziti prognozg€josi 980 tukst. EUR.

3.ceturksni pienemtie l@mumi un istenotas darbibas nodrosinas kopgjos planotos budZeta ien€mumus

gadam.

Salidzinot ar 2022. gadu, §.g. 9 méneSos kopuma ienémumi ir par 317 tukst. EUR lielaki. Ir veikta
ambulatoro kvotu parstrazu apmaksa, ir audzis maksas arstniecibas, socialo pakalpojumu un saimniecisko
pakalpojumu ien€mumu apjoms pret planoto un pagajuso gadu, tomer stacionara ienémumi, kas veido 56%
no kopgjiem ien@mumiem, salidzinot ar 2022. gadu ir bijusi mazaki par 1.56 milj. EUR. Mazaks apjoms neka
prognozets ir valsts meérkprogrammas, kuras faktiskie izdevumi tiek segti atbilstosi pieprasijumam. Saistiba
ar programmu diab&ta pacientiem uz laiku tika aptur€ta jaunu pacientu ieklauSana programma, lai ieklautos
Sim gadam pieSkirtaja budzeta. Apstiprinatais papildu finans€jums S$.g. pe€dgja ceturksni saimnieciskas
darbibas rezultatu uzlabos.

IENEMUMI | =1 - savnizcisiis narsisas 1248 ~

T.5M
5.0M
2.5M
0.0M
J Apr Mai Jin i

jsn  Feb  Mar
2022 septembris =) lengmumy apskigrusss pic apides

[] ceturksnis {quarter}

2023 lengmumi Fisns 2023 is (s} leng lzpide pa apakEgrups E
® 2023 lenEmuni zpide o o
2022 lenémumi [zpide Staciondrie pakalpojumi a
Ambulstoris pakalpojumi
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g
15

Citi lenEmumi

RS programma
]
Laborstorjas pakalpojumi

o
=

Malsts budZeta programmas

. - Ziadojumi un divinjumi a7
% - G senEmumi

% - Projert

. - RS programma I

2o — | Rezidentu apmicibas

56.117% - Stacionans pakalpojumi o.M \ Maksas pakaipopuri [T R
= 23.24% - Ambulatorie pakalpojumi 0.6M o

A Remaeh semactas : Sedojumi un davinzjumi I
B 2.57% - \alsts budizts programmas 1.0M Ziedojumi un davinsumi
B 2.91% - Laboratorjas pakalpojumi AT L o .
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! / Socisbe pakalpouri [T
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EEEREEE
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Perioda saimnieciskas darbibas izdevumi ir 58.79 milj. EUR, 1%, 603 tikst. EUR mazak neka
planots. Atlidzibas budzets ir planotaja apjoma. Uz perioda beigdm izveidots atlidzibas fonda uzkrajums.
Precu un pakalpojumu izdevumi ir par 1.36 milj. EUR mazaki neka perioda planots. Salidzinosi mazaks
apjoms izdevumu faktiski bijis par komunalajiem pakalpojumiem, ietekme gan siltajam laikam, gan ari
zemakam cenam, kas fiks&tas jaunajos iepirkumu ligumos. Pret planoto zemakas izmaksas medicinas precém,
jonav izpildijusies plana ieklautie pien€mumi par biitiskam cenu izmainam jaunos iepirkumos un iespgjamiem
apgrozijuma palielinagjumiem. Virs planota ir infrastruktiiras uzturéSanas izdevumi, perioda bijusi izdevumi
argjo kanalizacijas tiklu avarijas noverSanai, asfalta seguma atjaunoSanai péc sadzives kanalizacijas
remontdarbiem un tidens sist€mas attiriSanai un dezinfekcijai Juglas iela. Budzeta planotie izdevumi tiek
papildus vaditi, atkartoti izvertejot un uzraugot vajadzibas.

Salidzinot ar 2022. gada 9 méneSu periodu, izdevumi ir pieaugusi par 2.9 milj. EUR, t.sk., 1.5 milj.
EUR atlidzibam, arstniecibas lidzekliem 966 tukst. EUR, 448 tiikst. EUR komunalajiem pakalpojumiem.
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Naudas plisma perioda negativa. Perioda sakuma ietekme uz naudas plusmu bija tehniskajam
budZetam un nevienmeérigai naudas pliismai no NVD. 3.ceturksni pa méneSiem naudas pliisma pozitiva + 0.2-
0.3 milj. EUR. Ieprieks sanemtie avansi valsts programmu realizacijai ir viens no galvenajiem faktoriem, kas
ietekm€é pamatdarbibas naudas pliismas rezultatu negativi, otrs nesegtie projektu izdevumi. Perioda veikti
ieguldijumi par 15.39 milj. EUR, t.sk., medicinas tehnologijas 3.68 milj. EUR, IT infrastruktiira 202 tukst.
EUR., saimniecibas infrastruktira 68 tikst. EUR, buvnieciba 11.44 milj. EUR. FinanséSanas darbibas

ien@mumi 6.57 milj. EUR.

Nemot véra pusgada izpildi, balstoties uz apstiprinato informaciju par papildu finans€juma
pieskirSanu, tiek prognozets, ka 2023. g. saimnieciskas darbibas rezultats varétu but pozitivaks, neka

ieprieks prognozéts (skat. zemak).

lenémumi Izdevumi Rezuligs
Fians B0, 700, 596.00 83,200 38900 -2 595 793 00
Prognoze B0, 202 42518 81,806 BE3.69 -1, 604 443 57
Starpiba 498, 170.82 1,493, 532034 05, 349 49
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Lietotie saisinajumi:

Bérnu slimnica, BKUS — VSIA “Bernu kliniska universitates slimnica”
BKA — Bérnu kops$anas atvalinajums

CMEK - Centrala mediciniskas ekspertizes komisija

DN - diennakts deziiras

DS - dienas stacionars

ERN, ERT — European Reference Networks, Eiropas References tikli
GR — gaidiSanas rinda

IT- informacijas tehnologijas

KA — kliniskais audits

KPA — korektivas un preventivas aktivitates

KPI — rezultativais raditajs/indikators

LU — Latvijas universitate

MR — magnétiska rezonanse

NMPO — Neatlieckama mediciniska palidziba un observacija
NPS — rekomend@sanas indekss

NVD - Nacionalais veselibas dienests

OVP — obligata veselibas parbaude

PD — pacientu drosiba

RD — Rigas dome

RSU — Rigas Stradina universitate

SIS — Slimnicas ieks€ja informacijas sistéma

SPKC — Slimibu kontroles un profilakses centrs

TA — talakizglitiba

TAP — tiesibu aktu portals

TPK — tiesas pieejamibas kirurgs

TPP - tiesas pieejamibas pediatrs

US - ultrasonografija

USG — ultrasonografija

VM - Veselibas ministrija

VP - Valsts Policija.



